+CATALOGO
* NACIONAL DE
° QUALIFICAGOES

ANQYEP

AGENCIA NACIONA| L
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

REFERENCIAL DE FORMAGAO

%

EM VIGOR

Area de Educacéo e

Formagao

Coédigo e Desighacgao
do Referencial de
Formacgéao

Modalidades de
Educacado e Formacgao

Total de pontos de
crédito

Publicagdo e
atualizagoes

Observagoes

850 . Protecao do Ambiente - Programas Transversais

850357 - Técnico/a de Gestdo do Ambiente

Cursos Profissionais

189,00
(inclui 20 pontos de crédito da Formacgao Pratica em Contexto de Trabalho)

Publicado no Boletim do Trabalho e Emprego (BTE) n°© 20 de 29 de maio de 2017
com entrada em vigor a 29 de maio de 2017.

13 Actualizagdo publicada no Boletim e Trabalho do Emprego (BTE) n° 39 de 22 de
outubro de 2017 com entrada em vigor a 22 de outubro de 2017.

2@ Actualizagdo publicada no Boletim e Trabalho do Emprego (BTE) n® 19 de 22 de
maio de 2020 com entrada em vigor a 22 de maio de 2020.

32 Actualizagdo publicada no Boletim e Trabalho do Emprego (BTE) n© 27 de 22 de
julho de 2020 com entrada em vigor a 22 de julho de 2020.

REFERENCIAL DE FORMAGAO | Técnico/a de Gestdo do Ambiente - Nivel 4 | 03/10/2021

1/63



ANCEP

CQE \QQ;L“F“CA&)E;/ AGENCIA NACIONA\:\
ENSING PROFISSTONALLLF
1. Referencial de Formacao Global
Formacgao Sociocultural
Portugués e PLNM
Cédigo Disciplina Horas Apéendizz_ag_ens Programa
ssenciais
DACP0010S20 Portugués 320 O 0
Portugués Lingua Ndo Materna
DACPO0ALS00 (PLNM) - Nivel Iniciagdo/A1l -
Portugués Lingua Ndo Materna
DACPO0A2S00 5| \M) - Nivel Iniciacio/A2 -
Portugués Lingua Ndo Materna
DACPOOB1S00 (PLNM) - Nivel Intermédio/B1 -
DACPOPL1S00 Lingua Gestual Portuguesa (PL1) 0
DACPOPL2S00 Portugués Lingua Segunda (PL2) 0
para Alunos Surdos
Lingua Estrangeira I, II ou III
Codigo Disciplina Horas Aprendiz?g_ens Programa
Essenciais
DACPOLEO01S00  -EI-Inglés - Nivelde 220 0 0
continuagao
DACPOLE002s00 ~ -E II-Ingles - Nivel de 220 0 0
continuagao
DACPOLE0O03S00 LE III - Inglés - Nivel de iniciacdo 220 0 0
DACPOLEO04s00 ~ -E I-Frances - Nivel de 220 0 0
continuacdo
DACPOLE005S00 ~ -E IL - Frances - Nivel de 220 0 0
continuagao
DACPOLE006S00 ~ -E III - Frances - Nivel de 220 0 0
iniciacdo
DACPOLE007s00 ~ -E I-Alemdo - Nivelde 220
continuagao
DACPOLEO08S00 ~ -E Il - Alemao - Nivel de 220 0 0
continuacdo
DACPOLE009S00  -E III - Alem3o - Nivel de 220 0 0
iniciacdo
DACPOLE010S00  LEI-Espanhol-Nivelde 220 0 0

continuacao
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https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1666
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1716
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1675
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1675
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1675
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1776
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1775
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1663
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1631
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1663
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1631
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1664
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1630
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1655
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1628
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1655
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1628
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1656
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1629
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1640
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1622
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1640
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1622
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1641
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1623
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1650
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1626
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DACPOLEO011S00

DACPOLEO012S00

DACPOLEO13S00

DACPOLE014S00
DACPOLEO15S00

DACPOLEO16S00

Notas:

Formagao Sociocultural

LE II - Espanhol - Nivel de

. ~ 220
continuagao
LE ;II - Espanhol - Nivel de 220
iniciagao
LE II - Inglés - Nivel de iniciagao 220
LE ;I -NFrances - Nivel de 220
iniciagao
LE II - Alemdo - Nivel de iniciacao 220
LE II - Espanhol - Nivel de 220

iniciacao

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

O aluno escolhe uma lingua estrangeira. Se tiver estudado apenas uma lingua estrangeira no ensino basico,
iniciard obrigatoriamente uma segunda lingua no ensino secundario. Nos programas de Iniciacdo adotam-se
apenas os seis primeiros mddulos do respetivo Programa.

Area de Integracdo

Aprendizagens

Cadigo Disciplina Horas Essenciais Programa
DACP0011S00 Area de Integracdo 220 O O
Notas:
Cada mddulo deve ser constituido por trés Temas-problema, um de cada Area
Educacdo Fisica
Cadigo Disciplina Horas Aprendlz?g_ens Programa
Essenciais
DACP0013S00 Educacao Fisica 140 0 0
TIC ou Oferta de Escola
Cadigo Disciplina Horas Aplls-endlza:lg_ens Programa
ssenciais
DACP0012S00 Tecnolo_g|a§ da Informacao e 100 0 0
Comunicagao
DACP0038000 Oferta de Escola 100
Cidadania e Desenvolvimento
Cidadania e Desenvolvimento
Codigo Disciplina Horas Aprendizagens Programa

Essenciais
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https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1650
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1626
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1651
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1627
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1664
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1630
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1656
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1629
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1641
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1623
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1651
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1627
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1642
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1624
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1649
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1625
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1670
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1633
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DACP0081000 Cidadania e Desenvolvimento
Formacgao Cientifica
Biologia e Geologia
Codigo Disciplina Horas Ap;:::':i?:iins Programa
DACP0021C00 Biologia e Geologia 150 0 O
Fisica e Quimica
Cadigo Disciplina Horas Aprendlz?g_ens Programa
Essenciais
DACP0028C20 Fisica e Quimica 150 0 0
Matematica
Codigo Disciplina Horas ApEendlz?g_ens Programa
ssenciais
DACP0032C20 Matematica 200 0 O
Educacado Moral e Religiosa
Educagdo Moral e Religiosa
Coédigo Disciplina Horas Apéendlz?g_ens Programa
ssenciais
DACP0151000 Educagdo Moral e Religiosa 81

Total de Pontos de Crédito das Componentes de Formagao Sociocultural e de Formacao Cientifica: 70
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https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1643
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1676
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1654
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1681
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1665
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1685
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Cédigo ! No UFCD obrigatérias Horas Pz:zzistge
9652 1 O planeta e o Homem 25 2,25
4426 2 Ecologia geral 50 4,50
9653 3 Recursos hidricos e qualidade da agua 50 4,50
9654 4 Recursos floristicos 50 4,50
9655 5 Recursos florestais 25 2,25
9656 6 Solos 25 2,25
9657 7 Recursos faunisticos 25 2,25
9658 8 Energia e alteracdes climaticas 50 4,50
9659 9 Estratégias de conservacdo da natureza 25 2,25
9660 10 Turismo sustentavel 50 4,50
9661 11 Educagao e animagdo ambiental 50 4,50
9662 12 Gestdo de residuos e destino final 50 4,50
9663 13 Atmosfera e qualidade do ar 25 2,25
9664 14 Instrumentos de gestdo ambiental 25 2,25
3837 15 Ambiente, seguranca, higiene e salude 50 4,50

no trabalho
9665 16 Tecnologias de tratamento de aguas 50 4,50
9666 17 Monitorizagdo da qualidade da dgua 50 4,50
7580 18 Agricultura sustentavel 50 4,50
9667 19 Acustica e controlo de ruido 50 4,50
9668 20 Ordenamento do territério e cartografia 25 2,25
9669 21 Ordenamento do territério - varidveis 25 2,25
biofisicas
9670 22 Ordenamento do territdrio - varidveis da 25 2,25

atividade humana
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Cédigo ! N° UFCD obrigatérias Horas Pontos de
crédito
9671 23 Intervencdo sobre o territério 25 2,25
9672 24 Sistemas de informagdo geografica 25 2,25
Aquisicao de dados de Sistema de
9673 25 Posicionamento Global (GPS) >0 4,50
Total da carga horaria e de pontos de crédito: 950 85,50

Para obter a qualificacdo de Técnico/a de Gestao do Ambiente, para além das UFCD
obrigatdrias, terao também de ser realizadas 150 horas das UFCD opcionais

UFCD opcionais

Bolsa

cédigo No UFCD Horas Pontos de
crédito

9674 1 Espacos verdes em meio urbano 25 2,25

9675 2 Utilizacao do territério - condicionantes 25 2,25
Concecao de projetos de requalificacao

9676 3 do territério em meio urbano e meio 25 2,25
rural

9677 4 Sist_er_naNS de info_rmagaNO geografica - 25 2,25
aquisicao e manipulagao de dados GPS

9678 5 Sisterpas de informagao geografica - 25 2,25
solugdes e resultados

2752 6 Topogra_fia geral - planimetria e 50 4,50
altimetria

2745 7 Geodesia e cartografia 25 2,25

9679 8 Ruido urbano 25 2,25

9680 9 Ruido laboral 25 2,25
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Cédigo No UFCD Horas Pontos de
crédito

9681 10 Introdugdo aos mapas de ruido 25 2,25

4865 11 Gestao _de recursos hidricos e controlo 25 2,25
de qualidade da agua

2859 12 Proces~sos e metogos de 25 2,25
correcao/fertilizacao do solo

7734 13 Gestao de residuos sélidos - 50 4,50
enquadramento

9682 14 Mfafcodos de analise dos residuos 25 2,25
solidos

9683 15 Agricultura de conservagao 25 2,25

4647 16 Lideranca e trabalho em equipa 25 2,25

7852 17 P_erﬁl e pptencial do em_preendedor - 25 2,25
diagndstico/ desenvolvimento

7853 18 Ideias e oportunidades de negécio 50 4,50

7854 19 Plgno de pe_gocio - criagao de 25 2,25
micronegocios

7855 20 Plano de negoc;io_ - criaggo_ de 50 4,50
pequenos e meédios negocios

8598 21 Desenvolvimento pessoal e técnicas de 25 2,25
procura de emprego

8599 22 Comunicagao assertiva e técnicas de 25 2,25
procura de emprego

8600 23 Cpm_petencias empreendedoras e 25 2,25
técnicas de procura de emprego

9820 24 Plangamento e gestao do orgamento 25 2,25
familiar

9821 25 Produtos financeiros basicos 50 4,50

9822 26 Poupanca - conceitos basicos 25 2,25

9823 27 Crédito e endividamento 50 4,50

9824 28 Funcionamento do sistema financeiro 25 2,25
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Cédigo No UFCD Horas Pontos de
crédito
9825 29 Poupanca e suas aplicacoes 50 4,50
10746 30 Seguranca e Saude no Trabalho - 25 2,25
situagdes epidémicas/pandémicas
10759 31 Teletrabalho 25 2,25
Total da carga horaria e de pontos de crédito da Formacgao
Tecnologica: 1100 99,00
F ~ Pontos de
ormacao em Contexto de Trabalho Horas crédito
A formagdo em contexto de trabalho nos cursos profissionais
constitui-se como uma componente auténoma. A formagdo em
contexto de trabalho visa a aquisicao e desenvolvimento de 600 /840 20

competéncias técnicas, relacionais e organizacionais relevantes para
a qualificacdo profissional a adquirir e é objeto de regulamentacdo

propria.

1 Os cdédigos assinalados a laranja correspondem a UFCD comuns a dois ou mais referenciais, ou seja, transferiveis
entre referenciais de formacgdo.

2. Desenvolvimento das Unidades de Formacao de Curta
Duracao (UFCD)

9652

2.1. Formacao Tecnolégica

O planeta e 0o Homem

25 horas
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1. Identificar conceitos basicos como os de qualidade do ambiente, poluigdo e meio
recetor, desenvolvimento sustentavel, biodegradacao.

2. Caraterizar a histdria da relagdo do Homem com a Natureza e as causas dos atuais
problemas ambientais.

3. Identificar os acontecimentos que levaram ao despertar da consciéncia ambiental.
Objetivos 4.

Identificar formas de degradagdo dos meios recetores ao nivel de cada componente
ambiental (ar, dgua, solo).

5. Identificar os problemas ambientais da atualidade (escala local/regional e escala
global).

6. Indicar exemplos simples de boas praticas ambientais e a importancia da atuagédo
individual para o bem de todos.

Conteudos

Da formacdo do planeta ao aparecimento do Homem

2. Evolugdo histérica da relagdo homem-natureza
2.1. Efeitos através de alguns periodos marcantes (ex: os cacadores/recolectores, o neolitico, antiguidade-
idade média, os “"Descobrimentos”, a Revolucdo industrial, entre outros)
3. Nascimento da consciéncia ambiental
3.1. Desastres ambientais do séc. XX e XXI (ex: Smog de Londres, Minamata, DDT - Rachel Carson, Bhopal,
Exxon Valdez, desflorestacdo amazdnica, entre outros)
4. Conceitos introdutdrios
4.1. Ambiente, meio recetor, qualidade, poluicdo, biodegradabilidade, desenvolvimento
sustentavel/sustentabilidade,
5. Recursos e suas tipologias
5.1. Material
5.2. Nao material
5.3. Renovavel
5.4. N&o renovavel
6. Degradagdo ambiental - formas, fontes e efeitos, medidas de prevengdo e minimizagao
7. Exemplos de boas praticas ambientais - varios descritores
8. Principais cimeiras e suas resolugdes (ex: Estocolmo 1972, Rio 1992, Quioto 1997, Paris 2016, entre outros),
9. Caraterizacdo ambiental de uma realidade - pais, regido, local de residéncia, outro
Ecologia geral 50 horas
1. Identificar os conceitos basicos necessarios a interpretagdo da natureza.
Objetivos
2. Promover o respeito pelo ambiente e a utilizagdo sustentada dos recursos naturais.
Conteudos
1. Ecologia

1.1. Conceitos basicos: espécie, populacdo, habitat, biétopo, nicho ecoldgico, biocenose e ecossistema

9/63
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1.2. Subdivisdes da Ecologia
Ecossistemas
2.1. Componentes dos ecossistemas
2.1.1. Componentes bidticos
2.1.2. Componentes abioticos
Estrutura e dinamica das populagGes
3.1. Factores que caracterizam as populagdes
3.2. Regulagdo populacional e resisténcia ambiental
3.2.1. Factores que condicionam o tamanho das populagdes
3.3. Modelos de crescimento das populagdes
3.3.1. Crescimento exponencial
3.3.2. Crescimento controlado pelo ambiente
Perturbagbes no equilibrio dos ecossistemas
4.1. Catastrofes naturais
4.2. Catastrofes devido a intervengdo humana
4.2.1. Poluigdo
4.2.1.1. Poluicdo atmosférica
4.2.1.1.1. Aquecimento global
4.2.1.1.2. Chuvas acidas
4.2.1.1.3. Redugdo da camada de ozono
4.2.1.1.4. “Smog”
4.2.1.2. Poluicdo das aguas
4.2.1.3. Poluicdo dos solos
4.2.2. Desflorestagdao
4.3. Medidas conducentes a sustentabilidade dos ecossistemas
4.3.1. Conceito de desenvolvimento sustentavel
4.3.2. Recursos naturais
4.3.2.1. Recursos naturais renovaveis
4.3.2.2. Recursos naturais ndo renovaveis

4.3.2.3. Energias renovaveis

9653 Recursos hidricos e qualidade da agua

ANCEP

AGENCIA NAC\ONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O

ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

50 horas

REFERENCIAL

DE FORMAGAO | Técnico/a de Gestdo do Ambiente - Nivel 4 | 03/10/2021

10/63



«Q

CATALOGO

QUALIFICACOES

1. Reconhecer a importancia da agua para a vida e atividades humanas.

2. Efetuar analises climaticas relacionando elementos e fatores climaticos.

ANCEP

AGENCIA NAC\ONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

3. Relacionar as disponibilidades hidricas superficiais e/ou subterraneas com as variaveis

biofisicas e a ocupagdo do solo.

4. Reconhecer a bacia hidrogréafica como a unidade de gestdo dos recursos hidricos.

5. Efetuar o balango hidrico de uma regido, identificando situacdes de défice ou

R superavit.
6. Distinguir o ciclo natural do ciclo urbano da adgua, reconhecendo o saneamento basico
como um fator de desenvolvimento da qualidade do ambiente.
7. ldentificar situagdes de poluigdo de agua, selecionando os indicadores mais
adequados e nomeando as suas fontes e efeitos.
8. Interpretar resultados e classificar a qualidade de uma agua segundo os normativos
legais.
Conteddos
1. A Agua no planeta
1.1. Importéncia para a vida e atividades humanas
1.2. Carateristicas
1.3. Disponibilidades hidricas vs necessidades
1.3.1. Perspetivas nacional e mundial
2. Portugal e a sua Zona Econémica Europeia - plataforma continental
3. Ciclo hidrolégico natural
3.1. Componentes
3.2. Fatores
3.3. Intervenientes
4. Clima de Portugal
4.1. Elementos e fatores climaticos
4.2. Influéncia nas disponibilidades hidricas
5. Analises climatica simples de uma determinada regido
5.1. Estacdo meteoroldgica
5.2. Graficos termopluviométricos
5.3. Meses secos
6. Tipologias de recursos hidricos (superficiais, subterrdneos, potencias e disponiveis)
7. Rede hidrografica, bacia hidrografica e linha de cumeada
8. Aguas superficiais
8.1. Leito, caudal, regime de um rio, regime lotico, regime Iéntico, regime torrencial
9. Aguas subterrdneas e a influéncia do solo (geologia e coberto vegetal)
9.1. Tipologias e caracteristicas dos aquiferos (livres, confinados, porosos, carsicos, fraturados)
9.2. Porosidade e permeabilidade
10. Balangos hidricos
10.1. Precipitagdo, evapotranspiragao real e potencial.
10.2. Superavit ou défice hidrico
11. Carta Europeia da Agua e a Diretiva Quadro da Agua
12. Plano Nacional da Agua e aos Planos de Bacia Hidrogréafica
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13. Barragens e erosdo costeira

14. Nocdes de engenharia natural

15. O oceano e suas oportunidades

16. Exploragdo de recursos hidricos. Os novos desafios

17. Quantidade vs qualidade. Qualidade de agua e poluicdo de agua

17.1. Saneamento basico e suas componentes: da captacdo até a descarga no meio recetor
17.2. Poluigdao difusa e pontual

17.3. Grupos de poluentes - oxigenocarentes, nutrientes, organismos patogénicos, sélidos suspensos,
compostos toxicos e metais pesados, calor, entre outros

17.4. Indicadores de poluicdo/qualidade - oxigénio dissolvido, CBO5, CQO, nitratos, fosfatos, coliformes,
estreptococos, SST, pesticidas, merclrio, temperatura, entre outros

17.5. Fontes e efeitos
17.6. Consequéncias da poluicdo hidrica

17.7. Classificagdo da qualidade da agua de acordo com fins multiplos e/ou outros valores normativos (para
cada uso)

17.7.1. Medidas de prevengdo e minimizacdo da poluicdo hidrica
17.7.1.1. Referéncia a tipos de tratamentos
17.8. Medicdes da agua

17.8.1. Quantidade: estacdo meteoroldgica, recolhas de precipitacdo, medigbes de evaporacdo, teorem
humidade do solo, entre outros

17.8.2. Qualidade: determinages analiticas simples em dguas com sondas/kits de anélises, identificacao
de indicadores bioldgicos e/ou de biodiversidade presentes, entre outros

17.8.3. Breve referéncia a Legislagdo e evolugdo dos indicadores nacionais

9654 Recursos floristicos 50 horas
1. Identificar as diversas caracteristicas ecoldgicas da planta.
2. Caracterizar um determinado coberto vegetal.
3. Efetuar inventarios floristicos e levantamento de coberto vegetal.
4. Aplicar técnicas para acelerar o processo de estabilizagdo ecolégica de um coberto

Objetivos introduzido.

&

Analisar alguns tipos de poda: a poda de formagdao, a poda de manutengdo.
6. Aplicar técnicas de projegdo, construgao e conservagdo de um jardim.

7. lIdentificar as principais zonas de distribuicao fitogeograficas e diferentes tipos de
propagacgao de plantas.

Conteudos
1. Nogdes de fitossociologia
2. O coberto vegetal como recurso natural, levantamento e inventario
3. Inventarios floristicos e levantamento de coberto vegetal
3.1. Plantas aromaticas e medicinais
3.2. Principais espécies arbdreas e arbustivas, espontdneas e exoéticas existentes em Portugal
3.3. Métodos de recolha e secagem
4. Técnicas de conservagdo, monitorizagdo e gestdo de vegetagdo de dunas, sapais, montanhas, matas

ribeirinhas e de outros tipos de coberto vegetal
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5. Técnicas de estabilizagdo ecoldégica de um coberto introduzido
6. Técnicas de projeto, de construcdo e de conservagdo de um jardim
7. Principais zonas de distribuicdo fitogeografica
8. Cobertos vegetais mais comuns e as suas caracteristicas
9. Espécies que caracterizam o coberto vegetal em Portugal nos diferentes ecétopos
10. Técnicas de producdo de plantas em viveiro - reproducdo sexuada e assexuada
Recursos florestais 25 horas
1. Caracterizar os principais recursos florestais.
2. Identificar as técnicas associadas a instalagdo, gestdo e ordenamento dos recursos
florestais.
3. Identificar as normas de prevengdo, protecdo e defesa da floresta contra incéndios.
Objetivos 4. Planear e executar inventdarios florestais nos seus diversos niveis - nacional, regional,
unidade de gestdo e povoamento.
5. Avaliar e monitorizar os indicadores de sustentabilidade da floresta.
6. Interpretar a distribuicdo da floresta em Portugal, no que respeita ao clima, relevo,
exposicdo, altitude, entre outros parametros.
Conteudos
1. Principais espécies de interesse florestal
2. Distribuicdo geografica da floresta e das espécies florestais
3. Sistemas de producdo florestal
4. Técnicas de instalagdo, gestdo e ordenamento dos recursos florestais
5. Analise dos impactes ambientais em acdes de arborizacdo
6. Normas de prevencgdo, protecdo e defesa da floresta contra incéndios
6.1. Proprietarios florestais - publicos e privados
6.2. Populagdo em geral
6.3. Técnicas de sensibilizacdo
7. Principais problemas associados ao declinio da floresta mediterrédnea
8. Incéndios florestais
8.1. Gestdao da vegetagao arbustiva
8.2. Técnica de fogo controlado
8.3. Planeamento de combate
9. Recuperagao e requalificagdo da floresta
10. Indicadores de sustentabilidade da floresta
11. Diversidade florestal em termos de condigdes bioclimaticas e pedoldgicas
12. Sector florestal
12.1. Promogdo do desenvolvimento
12.2. Contributo para o desenvolvimento rural
13. Papel das florestas

13.1. Mecanismos de sequestro do carbono e dos produtos florestais

13.2. Sumidouros de carbono
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14. Interagao entre silvicultura e ecossistemas florestais
15. Utilizagdo sustentavel e polivalente dos recursos florestais, nomeadamente o coberto vegetal
9656 Solos 25 horas
1. Reconhecer a importancia do solo como compartimento ambiental com multiplas
fungdes nos ecossistemas e suporte de atividades humanas.
2. Realizar amostragens simples e analises fisico quimicas ao solo, inferindo a sua
qualidade.
Objetivos 3. Explicar a transmutagdo das propriedades fisicas e quimicas de diferentes tipos de
solos e como elas influenciam a respetiva aptiddo.
4. Identificar diversas causas e fatores de degradagdo e poluicdo do solo.
5. Identificar exemplos de boas praticas de gestdo e conservacdo do solo.
Conteldos
1. Conceito, fungGes e importancia do solo
2. Fatores e fases de formagdo de um solo - da rocha mé&e ao solo evoluido
3. Composigdo do solo - matéria orgdanica, matéria mineral, ar e dgua
4. Principais propriedades fisico quimicas e bioldgicas

9.
10.
11.

4.1. Cor, cheiro, plasticidade, adesividade, granulometria/textura (tridngulo das texturas), estrutura,
densidade aparente, % de humidade, matéria orgédnica, nutrientes (azoto, fésforo, potassio), capacidade
de troca catidnica/anidnica, pH

4.2. Microrganismos (bactérias, fungos, protozoarios, algas), microfauna (rotiferos, nematodos), macrofaunal
(minhocas, aracnideos, coledpteros), liguenes, plantas, entre outros

Amostragem de solos

5.1. Procedimentos a ter em conta

Determinagdes analiticas simples (ex: textura, nutrientes, humidade, pH)
Perfil de um solo / horizontes do solo

Principais tipos de solo presentes em Portugal e analise das condigdes que determinam a sua distribuigdo e
caracteristicas

Aptiddo e usos de solo - situagdao nacional
Degradacao do solo - erosdao e poluigao

Formas de prevencdo e minimizacdo da degradacgédo do solo - boas praticas para a conservacdo dos solos

9657 Recursos faunisticos 25 horas
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. Identificar os principais animais em risco de extingdo ou ameacados, na Peninsula

Objetivos Ibérica e no mundo em geral.

5. Reconhecer a importancia de uma gestdo adequada dos espacos naturais e das

populagdes faunisticas.

6. Aplicar as metodologias de gestdo das suas populagdes e de maneio do habitat.

7. Identificar a legislacdo aplicavel.

Conteldos

1.

® N o U A W N

Taxonomia animal

1.1. Principios elementares da classificacdo dos animais
1.2. NogGes basicas de sistematica e taxonomia
1.3. Invertebrados e Vertebrados

Classificagdo dos Recursos faunisticos

Relacdes entre os animais e os habitats

Fauna cinegética e piscicola

Animais em vias de extingdo

Técnicas de gestdo de recursos faunisticos
Gestdo dos recursos cinegéticos e piscicolas
Legislagdo aplicavel

8.1. Regime cinegético

8.2. Periodos, processos e meios de caga

8.3. Planos de ordenamento e exploragdo cinegética

9658 Energia e alteracoes climaticas

50 horas

1. Identificar os principais recursos energéticos usados ao longo da historia até a

atualidade.

2. Identificar os impactes ambientais associados as energias fésseis.

3. Relacionar a energia e as alteragGes climaticas a escala global, identificando as

principais fontes de gases de efeito de estufa.

4. Explicar a dependéncia de Portugal relativamente aos recursos energéticos.

5. Identificar estratégias de minimizagdo dos consumos e dos efeitos negativos, bem

Objetivos

como de otimizagdo da exploragdo e consumo dos recursos energéticos.

6. Identificar alguns normativos reguladores e acordos internacionais, nomeadamente os

assumidos por Portugal.

7. Realizar calculos de consumos energéticos e respetivas faturas.
8. Apresentar medidas para o uso eficiente da energia.

9. Efetuar auditorias energéticas simples.

10. Avaliar criticamente as opgdes energéticas, com énfase para as tecnologias de

producdo renovavel.
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Conteudos

1.

10.
11.
12,
13.
14.

Energia e recurso energético

1.1. As energias ao longo da Histdéria (ex: sol, vento, fogo, madeira, carvdo, petrdleo)
1.2. Ciclo da energia - ciclo do carbono

1.3. Energias fésseis - carvdo, petrdleo e gas natural

1.4. Energia nuclear

1.5. Energias renovaveis - hidrica, solar, edlica, biomassa, geotérmica, ondas e marés
Vantagens e desvantagens das energias renovaveis e das ndo renovaveis

Panorama mundial sobre energia (maiores produtores e consumidores em bruto e per capita, fontes
energéticas usadas)

3.1. Gases de efeito estufa (GEE) - fontes e caracteristicas
3.2. Tendéncias de consumo de energia e de emissdes de GEE em Portugal
As alteragdes climaticas
4.1. Factos cientificos, os impactes e as vulnerabilidades
4.2. Estratégias de mitigagdo e adaptacdo as alteragbes climaticas
Abordagem dos principais compromissos internacionais
5.1. 1l.@8cimeira em Genebra 1979
5.2. COP3 em Kioto 1997
5.3. COP21 em Paris 2015
5.4. Outros relevantes
Quadro europeu de politica climatica
Quadro Estratégico para a Politica Climatica (QEPIC) com destaque para o Programa Nacional para as AlteragGes
Climaticas 2020/2030 (PNAC 2020/2030) e a Estratégia Nacional de Adaptacdo as Alteragdes Climaticas (ENAAC
2020/2030) e o Comércio Europeu de Licengas de Emissdo (CELE)
Calculos de consumos energéticos e respetiva fatura - casa, escola, outros
Medidas para a eficiéncia energética, etiqueta energética, certificagdo energética de edificios
Auditorias energéticas simples
Conforto nos edificios e arquitetura/construgdo bioclimatica
Sector dos transportes: evolugdo e impactes
Mobilidade sustentavel, exemplos e tendéncias de crescimento

Boas praticas individuais e coletivas

9659 Estratégias de conservagao da natureza 25 horas

1. Identificar politicas de conservacao da natureza e respetivos instrumentos de
implementacdo e fiscalizagdo.
2. Analisar as etapas de uma politica de conservagdo da natureza.
Objetivos 3. Caracterizar a situagdo nacional, a situagdo comunitaria e a situagdo mundial em
termos de conservagao da natureza.

4. Aplicar estratégias de gestdo ambiental com vista a conservagdo da natureza e
reducdao dos impactos ambientais.
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Conteudos
1. Necessidade de protecdo e conservacdo da natureza
2. Formas de conservagdo da natureza
3. Politicas de conservagdo: instrumentos e recursos
3.1. Convengodes
3.2. Protocolos
3.3. Objetivos e aplicagdes
3.4. Estratégias

3.5. Movimentos conservacionistas nacionais e estrangeiros tais como as ONGA, UICN, WWF, GREENPEACE,
Quercus, LPN, GEOTA, SPEA, etc.

4. Instrumentos nacionais/internacionais de salvaguarda do patrimdnio natural
4.1. Estratégia Nacional de Conservagdo da Natureza e da Biodiversidade
4.2. Areas Protegidas - da caracterizacdo a gestdo

4.2.1. Classificacio das Areas Protegidas
4.2.1.1. Objetivos inerentes
4.2.1.2. Legislacdo referente as Areas Protegidas
4.2.2. Sistema Nacional de Areas Classificadas
4.2.2.1. Rede Nacional de Areas Protegidas
4.2.2.2. A Rede Natura 2000
4.2.2.3. Sitios Ramsar
4.2.2.4. Reservas da biosfera
4.2.3. Livros Vermelhos

4.2.4. Projeto Life

9660 Turismo sustentavel 50 horas
1. Definir o conceito de turismo sustentavel.
2. Identificar os objetivos e caracteristicas do turismo ambiental e sustentavel.
Objetivos
3. Elaborar projetos de turismo sustentavel aplicaveis as suas varias vertentes.
4. Planear uma atividade turistica a desenvolver numa &rea protegida.
Conteudos

1. Turismo ambiental e sustentavel
1.1. Conceito e evolugdo do mesmo
1.2. Importancia da estratégia de turismo ambiental sustentavel
1.3. Vertentes de turismo ambiental sustentavel
2. Turismo e ambiente
2.1. Protegdo ambiental no setor turistico
2.2. O turismo de natureza
2.2.1. As Areas Protegidas como destino turistico

2.2.2. Patrimdnio natural e cultural
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2.2.3. Identificagdo das atividades de animagdo turistica
2.2.4. Conflitos entre os interesses da conservagao e os interesses das populagbes

2.3. Aimportancia da conservagdo das espécies e ragas autoctones

3. Projeto de turismo ambiental sustentavel
3.1. Pesquisa-producgao, trabalho de campo e na sala
3.2. Financiamento de projetos a nivel nacional e europeu
3.3. Licenciamento
9661 Educacao e animagao ambiental 50 horas
1. Definir o conceito de educagdo ambiental (EA).
2. Identificar os objetivos, os principios orientadores e as fases da educagdo e animacgao
ambiental.
Objetivos 3. Ialdrﬁgit(ief;ctzl'l.os diferentes contextos de intervengdo de projetos de educagdo e animagao
4. Aplicar técnicas e estratégias planeamento de atividades de educagdo e animagao
ambiental.
5. Conceber atividades de educagdo e animagdo ambiental.
Conteudos
1. Educagdo ambiental
1.1. Conceito
1.2. Finalidade e objetivos
1.3. Principios orientadores
1.4. Articulacdo com Carta de Belgrado 1975, Tiblissi 1977, Relatério Brundtland 1987, Rio 1992, entre outros
2. Etica ambiental
3. Sensibilizagdo ambiental e educagdo ambiental
4. Instrucdo, formacdao, educacgao, cidadania, voluntariado e participagdo social
5. Breve referéncia a evolugdo da EA em Portugal
5.1. A agenda 21 - “pensar globalmente, agir localmente”
5.2. A Estratégia Nacional para a Educagdo Ambiental
6. Técnicas e metodologias de animagdo na dinamizagdo de grupos
7. Metodologias de trabalho para a pratica de intervengdo - expressao plastica, jogos, ateliés, percursos,
gincanas, entre outros
7.1. Técnicas de acdo/atuacdo em EA segundo as vertentes cognitiva, sensorial, afetiva
7.2. O papel do animador/educador ambiental.
7.3. Competéncias sociais/relacionais e competéncias técnicas
7.4. Recursos e materiais em EA
8. Estrutura de uma atividade e de um projeto de EA

8.1. Criagdo, construcdo e operacionalizacdao de atividades/projeto de EA, incluindo a avaliagao
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9662 Gestao de residuos e destino final 50 horas

1. Distinguir os diferentes tipos de residuos: soélidos urbanos, hospitalares, industriais,
perigosos.

2. Identificar os diferentes tipos de deposicdo e recolha.

3. Relacionar os diferentes tipos de residuos com a respetiva valorizagdo, tratamento e
Objetivos destino final.

4. Classificar os residuos de acordo com a lista europeia de residuos (LER).
5. Aplicar regras de manuseamento de residuos perigosos.

6. Descrever os principais processos de eliminagdo, valorizagdo e tratamento de residuos.

Conteddos
1. Residuos
1.1. Introdugdo
1.2. Tipo de residuos
1.3. Producgdo de RSU por habitante no mundo
1.4. Produgdo anual de residuos em Portugal
1.5. Composigdo fisica dos RSU’s
2. Residuos perigosos
2.1. Introducao
2.2. Residuos domésticos perigosos
2.3. Residuos industriais perigosos
2.4. Residuos hospitalares
2.5. Distribuicdo da producdo de residuos por distrito
2.6. Destino final dos residuos perigosos
3. Estacdo de tratamento de residuos
3.1. Os 4 R’s
3.1.1. Introducao
3.1.2. Redugdo
3.1.3. Reutilizagédo
3.1.4. Reciclagem
3.1.5. Renovagdo
3.2. Recolha dos RSU’s
3.3. Recolha seletiva
4. Ciclo dos materiais
4.1. Ciclo da matéria fermentéavel
4.2. Ciclo do papel
4.3. Ciclo do plastico
4.4. Tipos de plasticos e simbolos associados
4.5. Ciclo do vidro
4.6. Embalagens
5. Tipos de valorizagdo, tratamento e destino final dos residuos

5.1. Compostagem/Digestdao anaerdbia/Incineragao
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5.2. Locais de deposicao dos RSU’s

5.3. Aterro Sanitario

6. Metas de gestdo de residuos a atingir

9663

Objetivos

Conteudos

1. Atmosfera

Atmosfera e qualidade do ar 25 horas

Identificar a composigdo da atmosfera e carateristicas das varias camadas.

Identificar fontes de poluicdo atmosférica relacionando-as com os poluentes emitidos
e os respetivos efeitos no Homem, ambiente e materiais de construgao.

Identificar os principais problemas quer a escala regional, quer a escala global,

Interpretar dados referentes a qualidade do ar de uma determinada regido e
classifica-la segundo os normativos legais ou com o Igar (indice da Qualidade do Ar).

Indicar medidas de prevengdo e minimizagdo da poluicdo atmosférica

Identificar fatores meteoroldgicos que influenciam a concentracdo e a dispersdo dos
poluentes.

Reconhecer a principal legislagdo aplicavel.

Identificar o funcionamento de sistemas de remogdo de poluentes quer gasosos quer
particulados.

1.1. Estrutura e composicao

1.2. Evolugdo ao longo da histéria do planeta

2. Poluicdo do ar e fontes poluentes - fixas, mdveis

2.1. Classificagdo de poluentes - primarios e secundarios

3. A escala dos efeitos dos poluentes atmosféricos - local, regional e global

3.1. Principais efeitos da poluicdo atmosférica

3.1.1. Efeitos sobre a salude e o bem-estar humano

3.1.2. Efeitos sobre a vegetagdo e animais

3.1.3. Efeitos sobre materiais e estruturas

3.1.4. Efeitos sobre a atmosfera, solo e superficies aquaticas

3.1.5. Efeitos de longo termo sobre o planeta

4. Os principais poluentes atmosféricos, fontes, reacdes e efeitos

4.1. Compostos de enxofre

4.2, Compostos de azoto

4.3. Compostos de carbono

4.4. Oxidantes fotoquimicos

4.5. Ozono estratosférico e troposférico

4.6. Particulas, entre outros

5. Formas de prevengdo e minimizagao da poluicdo do ar

5.1. Boas praticas da gestdo da qualidade do ar - dos pequenos gestos as agées globais

6. Liquenes - bioindicadores atmosféricos

7. Politica de gestdo da qualidade do ar em Portugal e normativos legais
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8. Obtengdo e tratamento de dados de qualidade do ar (ex: célculos de emissdes, percentis, medianas e outro
tratamento estatistico e comparagcdo com normativos legais)
8.1. Indice de qualidade do ar do Instituto do Ambiente - Igar - QUALAR
8.2. Medidas de prevengdo e minimizacdo da poluicdo do ar
8.2.1. Tecnologias menos poluentes, combustiveis mais limpos, otimizagdo do processo de combustdo
8.2.2. Tecnologias de captacdao/remocao de poluentes gasosos
8.2.2.1. Torres de lavagem ou de separagdo (scrubber), absorcdo, adsorgdo, injecdo de amonia (entre
outros)
8.2.3. Tecnologias de captagdao/remocao de poluentes particulados
8.2.3.1. Separadores graviticos
8.2.3.2. Precipitadores electroestaticos
8.2.3.3. Ciclones
9. Problemas da poluicdo atmosférica a escala regional e global - causas, consequéncias e solugdes
9.1. Chuva acida
9.2. Destruicdo da camada de ozono
9.3. Aquecimento global
10. Sindroma do edificio doente sobre qualidade do ar interior
10.1. Fatores e fontes que afetam a qualidade do ar interior
10.2. Diretrizes gerais para a sua monitorizagdo
9664 Instrumentos de gestao ambiental 25 horas
1. Definir o conceito de gestdo ambiental e pegada ecoldgica.
2. Reconhecer a importéancia dos sistemas de gestdo ambiental na promogédo da
qualidade do ambiente urbano e industrial.
3. Identificar legislagdo e programas de implementagdo de sistemas de gestdo
Objetivos ambiental.
4. Aplicar as principais ferramentas de gestdao e decisdo ambiental.
5. Estabelecer procedimentos que visam o estudo, avaliagdo e a certificagdo ambiental.
6. Identificar o enquadramento legislativo dos processos de avaliagdo do impacto
ambiental.
Conteudos
1. Evolugdo do conceito de gestdo ambiental
2. Conceito de Pegada Ecoldgica, Valores e Etica
3. Legislagdo e programas de implementagdo de sistemas de gestdo ambiental
4. Ferramentas de gestdo e decisdo ambiental
4.1. Roétulo Ecolégico
4.2. Levantamento e auditoria ambiental
4.3. Adaptacgdo ambiental
5. Estudo e avaliagdo de impacte ambiental

5.1. Conceitos gerais

5.2. Legislagdo
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5.3. Fases do processo
5.4. Principais componentes de um processo
6. Normalizagdo e Certificagdo de Sistemas de Gestdao Ambiental

7. Outros processos de certificagdo ambiental

Ambiente, segurancga, higiene e saliide no trabalho 50 horas

1. Identificar e aplicar normas gerais de Ambiente, Seguranca, Higiene e Salude no
trabalho como meio de prevengdo dos acidentes.
Objetivos
2. Identificar os riscos profissionais e ambientais relacionados com o meio de trabalho e
as condigbes de seguranga no desempenho da atividade profissional.

Conteudos
1. Ambiente, seguranca, higiene e saude no trabalho
1.1. Nogdes de
1.1.1. Ambiente e segurancga no local de trabalho
1.1.2. Higiene e salude no local de trabalho
1.2. Conceito de
1.2.1. Perigo
1.2.2. Acidente
1.2.3. Dano
1.2.4. Risco e doenga profissional
2. Prevencgdo de acidentes
2.1. Estudo dos acidentes
2.1.1. Classificagdo
2.1.2. Causas e consequéncias - forma de as combater
2.2. Prevencgdo e seguranga - o porqué das quedas
2.3. Regras de higiene pessoal, a seguranga e a saude no trabalho
2.4. Precaugdes no manuseamento dos produtos
2.5. Precaugdes a ter no transporte de pesos excessivos
2.6. Dispositivos de protegdao coletiva - fungao
2.7. Dispositivos de protegao individual - fungdo e regras de utilizagdo
3. Riscos e o meio de trabalho
3.1. Ergonomia
3.1.1. Postura de trabalho
3.1.2. Sobrecarga
3.1.3. Sobre-esforgos
3.1.4. Aprenda a levantar e a movimentar cargas
3.2. Ruido
3.2.1. Sons desagradaveis
3.2.2. Os efeitos do som sobre o ser humano

3.2.3. A surdez

221763
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3.2.4. Alfabeto da luta contra o ruido nos locais de trabalho
3.3. Iluminacgao

3.3.1. Os olhos - adaptacdo da vista

3.3.2. Aluz do dia

3.3.3. O encadeamento

3.3.4. O contraste

3.3.5. Iluminagdo geral, zonal e pontual
3.4. Radiagles

3.4.1. Os visores ou ecras de visualizagdo - seus riscos

3.4.2. Lasers

3.4.3. Riscos e medidas de seguranca

3.5. Contaminantes quimicos

3.5.1. Substancias quimicas e seus riscos - envenenamentos e 0s seus riscos
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3.5.2. Tipos de contaminantes quimicos - particulas, gases, liquidos e vapores, dissolventes e metais

3.5.3. Riscos na utilizagdo de produtos quimicos
3.5.4. O que fazer depois de um acidente quimico
3.6. Contaminantes fisicos
3.6.1. Tipos de contaminantes fisicos — poeiras, fibras, fumos

3.7. Contaminantes bioldgicos

3.7.1. Tipos de contaminantes bioldgicos - virus, bactérias, fungos, parasitas

Riscos e condicdes de seguranga
4.1. Condicdes inseguras e atos inseguros
4.2. Riscos na utilizagdo de maquinas e ferramentas
4.2.1. O local e a superficie de trabalho
4.2.2. Trabalho com maquinas - riscos
4.2.3. Maquinas de vibrar
4.2.4. Dispositivos de seguranga
4.2.5. Ferramentas manuais
4.2.6. Alfabeto de prevengdo da maquina
4.3. A eletricidade
4.3.1. A eletricidade e os seus perigos
4.3.2. Maquinas e ferramentas eléctricas
4.3.3. Comportamento a adotar em relagdo aos acidentes eléctricos
4.4. Os incéndios e as explos&es
4.4.1. As substancias explosivas
4.5. O armazenamento, a movimentagdo e o transporte
4.6. Arrumacgao e limpeza do posto de trabalho

4.7. A sinalizacdo de seguranca

9665 Tecnologias de tratamento de aguas

50 horas
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1. Caracterizar os indices de atendimento de saneamento basico - abastecimento,
drenagem e tratamento dos efluentes.

2. Identificar as entidades competentes na gestdo da agua e respetivas
responsabilidades sumarias.

3. Explicar os principais parametros para o controlo de qualidade de uma agua de
abastecimento e de uma agua residual.

Objetivos 4. Caraterizar os varios tipos de tratamento de &guas.

5. Identificar as operagdes e processos utilizados para cada tipo de tratamento de
aguas.

6. Caracterizar os principais 6rgdaos e sistemas de tratamento de uma estagdo de
tratamento de aguas (ETA) e de uma estagdo de tratamento de aguas residuais
(ETAR).

7. Conceber esquemas de tratamento aplicaveis as caracteristicas de cada agua.

Conteldos

indices de atendimento ao nivel do saneamento basico em Portugal e resto do mundo
Tratamentos fisicos, quimicos, bioldgicos

2.1. Carateristicas

2.2. Objetivos

2.3. Exemplos de operagdes/processos

Agua para consumo

3.1. Caracterizagdo

3.2. Aguas destinadas a producdo de dgua para consumo humano - Aguas Al, A2 e A3, qualidade e
necessidades de tratamento, aguas para consumo humano

3.3. Linha de tratamento de uma estacdo de tratamento de agua
3.3.1. Caracteristicas, 6rgdos de tratamento e processos de tratamento
3.3.2. Linha liquida: pré-oxidagdo, saturagcdo, coagulagdo/floculagdo, decantagdo/filtracdo e
remineralizacdo, lavagem dos filtros, amaciamento, adsorgdo sobre carvdo ativado, troca idnica e
osmose inversa, corregdo de pH, cloragem, armazenamento de agua tratada, elevagdo de dgua tratada,
entre outros
3.3.3. Linha de lamas: espessamento, desidratacdo de lamas, armazenamento e expedicdo de lamas
Aguas residuais
4.1. Tipos de aguas residuais e fontes
4.2. Composicdo da agua residual doméstica
4.3. Sistemas de drenagem - vantagens e desvantagens
4.4. Parametros fisico-quimicos, microbioldgicos fundamentais na avaliagdo de cargas poluentes

4.5. Calculos simples de dimensionamento - caudais, carga organica, populacdo equivalente, fatores de ponta

4.6. Tipos de matéria organica - hidratos de carbono, compostos azotados, gorduras, sua composicdao, fungbes
e produtos de decomposigdo, ciclo do azoto

4.7. Fundamentos de depuragdo bioldgica - a bioquimica dos processos bioldgicos de tratamento
Tipo de tratamentos de uma agua residual e seus objetivos

5.1. Tratamento preliminar: gradagem, tamisacdo, desarenacdo, remogdo de dleos e gorduras,
5.2. Tratamento primario: decantagdo, flotagao

5.3. Tratamento secundario/biolégico: biomassa fixa e biomassa suspensa - lamas ativadas, lagoas, leitos
percoladores, discos bioldgicos, biofiltros

5.4. Tratamento tercidrio ou de afinagdo: remocdo de azoto e fésforo (ex: stripping e precipitagdo, entre
outros), desinfecdo para a destruicdo/inativacdo parcial dos microrganismos patogénicos(ex: ozono, cloro,
didéxido de cloro e hipoclorito de sddio, radiagdo ultravioleta), outros
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5.5. Tratamento fase sdlida: espessamento, estabilizagdo, digestdo anaerobia, digestdo aerdbia, esterilizagdo

quimica por adigdo de cal, esterilizagdo térmica, compostagem, desidratacdo
5.6. Tratamento fase gasosa

5.7. Fito-Etar's/ETAP’s e piscinas bioldgicas

6. Linhas de tratamento em estacdes de tratamento de dguas e estacGes de tratamento de dguas residuais

7. Legislagdo aplicavel
9666 Monitorizacao da qualidade da agua 50 horas
1. Reconhecer a importancia das analises de dgua em qualquer estudo ambiental sobre
recursos hidricos.
2. Identificar os principais métodos analiticos da qualidade da agua.
3. Elaborar planos de amostragem.
4. Executar técnicas de recolha e conservacao de amostras.
Objetivos
5. Efetuar operagdes de manutencdo e calibragdo de medidores portateis e outros
equipamentos.
6. Efetuar determinacgbes analiticas quer “in situ”, quer no laboratério.
Identificar o enquadramento legislativo aplicavel a qualidade da agua.
8. Interpretar os dados analiticos obtidos tendo em conta a legislagdo aplicavel.
Conteldos
1. Qualidade e poluicdo de uma agua
2. Principais métodos analiticos
2.1. Potenciométricos
2.2. Volumétricos
2.3. Gravimétricos
2.4. Espectrométricos
3. Amostragem e conservagao de amostras — concegdo de programas de amostragem,
4. Estudo de parametros organoléticos, fisico-quimicos, organicos e relativos a nutrientes
5. Determinagdes analiticas “in situ” e determinacGes laboratoriais por potenciometria
5.1. Temperatura
5.2. pH
5.3. Condutividade/salinidade/Sélidos dissolvidos totais
5.4. Oxigénio dissolvido
6. Determinagdes analiticas laboratoriais por volumetria - analise classica
6.1. Volumetria por neutralizacao - alcalinidade/acidez
6.2. Volumetria por precipitacdo - cloretos
6.3. Volumetria por complexacdo - dureza total/calcio
6.4. Volumetria redox - oxidabilidade
7. DeterminacgOes analiticas por gravimetria

7.1. Sélidos totais
7.2. Suspensos/Dissolvidos

7.3. Volateis/fixos
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8. DeterminagOes analiticas por espectrometria UV/visivel
8.1. Preparacdao de padroes e retas de calibragdo em espectrometria
8.2. Cor/ turvagdo
8.3. Nitratos / nitritos
8.4. Fosfatos
8.5. Sulfatos

9. Analises especificas
9.1. Caréncia bioquimica de oxigénio (CBO)

9.2. Caréncia quimica de oxigénio (CQO)
9.3. Solidos sedimentaveis

9.4. Oleos/gorduras

9.5. Azoto total

9.6. Azoto amoniacal

9.7. Azoto kjeldahl

10. Parametros microbioldgicos
10.1. N.° de coldnias
10.2. Escherichia coli,

10.3. Enterococos,
10.4. Pseudomonas aeroginosa
11. Enquadramento legislativo aplicavel a qualidade da agua

12. Aplicagdo das determinagdes em contextos praticos

Agricultura sustentavel 50 horas

1. Identificar os elementos constituintes de um solo, as caracteristicas dos principais
tipos de solo e os fatores que influenciam a sua produtividade e conservagdo.

2. Identificar os fatores do clima e a sua influéncia na agricultura.

Objetivos 3. Reconhecer a constituicdo das plantas e as suas principais funcgdes fisioldgicas, tendo
em vista o seu cultivo para aproveitamento econémico.

4. Identificar os principios da produgédo agricola sustentavel.

5. Eliminar e tratar os residuos e efluentes da exploragdo agricola.

Conteudos
1. Solo
1.1. Definigdo de solo
1.2. Tipos e classificagdo dos solos
1.3. FungOes e constituintes do solo - matéria mineral e orgénica, dgua e atmosfera do solo

1.4. Estrutura do solo - propriedades fisico-quimicas (complexo de troca e solugdo do solo, reacdo do solo,
degradacdo e conservagao)

1.5. Fatores que influenciam a produtividade do solo
1.6. Caracteristicas de um bom solo agricola

1.7. Fertilidade e nutricdo mineral - nutrientes essenciais para a planta, funcdo e caréncia de alguns
macronutrientes
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1.8. Manutengdo e melhoramento da estrutura do solo

1.9. Agua no solo

Clima

2.1. Elementos do clima

2.2. Principais fatores do clima - aparelhos de medigdo e influéncia na producao
2.3. Caracterizagdo do clima em Portugal e na regido

2.4. Aquecimento global

Boténica agricola

3.1. Nogdes de morfologia externa

3.2. Nogoes de fisiologia vegetal

3.3. Orgdo das plantas e sua fisiologia

3.4. Fatores de crescimento vegetal, ciclo vegetativo e ciclo de cultura
3.5. Principais familias de plantas cultivadas

Relacdo solo-planta-clima-ambiente

4.1. Ecologia e conceito de populacdo, habitat, comunidade bidtica e ecossistema
4.2, Equilibrio ambiental

4.3. Ecossistema agricola

4.4. Homem como agente modificador de ecossistemas

Residuos e efluentes das exploragdes

5.1. Residuos e efluentes produzidos pelas exploragGes

5.2. Tratamento e eliminagdo de residuos e de efluentes

5.2.1. Caracteristicas dos diferentes residuos e efluentes da exploragdo, composicdo, valor fertilizante e
impacto ambiental

5.2.2. Técnicas de tratamento e de eliminagdo dos residuos e dos efluentes
5.2.3. Compostagem
5.2.4. Enquadramento legal e codigo de boas praticas
5.2.5. Licenciamento e plano de gestdo de efluentes
Produgdo agricola sustentavel
6.1. Protecdo Integrada
6.2. Producgdo integrada

6.3. Modo de producdo bioldgico

9667 Acustica e controlo de ruido 50 horas

Identificar os parametros e grandezas utilizadas em aclstica e medicdo do ruido.
Caracterizar o comportamento das ondas sonoras.

Identificar os diferentes tipos de ruido e os seus efeitos do ruido na salde humana.
Efetuar medigdes de ruido e calculos em dB, utilizando o equipamento de analise.

I Relacionar os niveis de pressdo sonora, com a poténcia e intensidades sonoras.
Objetivos

O A

Caracterizar os varios tipos de separagdo nos edificios de habitagdo, comércio e
servigos

N

Descrever os principios basicos da correcdo aculstica.
8. Identificar medidas de prevencgdo e controlo do ruido.

9. Identificar a legislagdo e normalizagdo aplicavel.
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Conteldos
1. AcUstica e medigdo de ruido
1.1. Propagacgdo, transmissdo e recegao de sons
1.2. Processo auditivo
1.2.1. Constituicdo do ouvido
1.2.2. Recegdo de sons
2. Efeitos do ruido na salde
2.1. Efeitos fisiolégicos associados ao sistema auditivo
2.2. Efeitos fisioldgicos ndo-auditivos
2.3. Gama de pressdes sonoras audiveis
3. Parametros e grandezas utilizadas em acustica
3.1. Pressdo,
3.2. Poténcia
3.3. Intensidade
3.4. Fontes sonoras
3.5. Propagacao de ondas sonoras
4. Comportamento das ondas sonoras
4.1. Absorgdo sonora
4.2, Adigdo e subtragdo de niveis sonoros
4.3. Curvas isofdnicas e curvas de ponderagdo
5. Frequéncia do som
5.1. Andlise em frequéncia
5.2. Nivel de ruido equivalente
5.3. Dose de ruido
5.4. SEL
6. Principios basicos da instrumentacdo em acustica
6.1. Funcionamento do sondmetro
6.2. Introdugdo ao Regulamento Geral do Ruido
6.3. Ruido de Vizinhanga
6.4. Atividades temporarias e atividades permanentes
6.5. Determinagdo do grau de incomodidade e do critério de exposicdo maxima - procedimentos de avaliagdo
6.6. Procedimentos técnicos da avaliagdo aclUstica em ambiente interior e exterior
7. Prevencdo e controlo do ruido
7.1. Tempo de reverberagao
7.2. Coeficientes de absorgao
7.3. Relagdo entre o tempo de reverberagdo e a superficie envolvente da sala
7.4. Tabelas de coeficientes de absorgdo de solugdes correntes
7.5. Tipos de elementos de separagao
7.6. Influéncia das transmissdes indiretas
7.7. Influéncia das ligagOes rigidas entre painéis
7.8. Transmissdes indiretas em paredes duplas

7.9. Propagacdo de ruidos de percussdo
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7.10. Controlo de ruido na fonte, no meio de transmissdo e no recetor

9668

Objetivos

Conteudos

1.

v p W N

Conceitos

1.1. Recurso

Ordenamento do territério e cartografia 25 horas
1. Definir os conceitos relacionados com o ordenamento do territério e cartografia.

2. Caracterizar as diversas formas naturais do territério.

3. Analisar o paralelismo entre Crescimento e Desenvolvimento.

4. Identificar as varias fases do processo de Ordenamento e instrumentos associados.
5. Caracterizar a biofisica de um territério.

1.2. Recurso renovavel

1.3. Recurso ndo renovavel

Crescimento vs desenvolvimento

Desenvolvimento sustentavel

Bacia hidrografica como unidade base do processo de ordenamento do territério

Conceitos de cartografia

5.1. Interpretacdo de cartas militares e de orientacdo

5.2. Esquadrias, legendas e rdétulos

5.3. Escalas

5.4. Pontos cotados

5.5. Curvas de nivel

5.6. Festos, Talvegues, Colinas e Depressdes

5.7. Fisiografia

Ordenamento do territério e instrumentos associados

Atividades de orientacao

Biofisica de um determinado territorio

9669

Objetivos

Ordenamento do territorio - variaveis biofisicas 25 horas

1. Analisar o papel das variaveis biofisicas envolvidas no processo de ordenamento do
territorio.

2. Reconhecer a interdependéncia das variaveis biofisicas e o seu papel preponderante
de suporte e condicionador da atividade humana.

3. Caracterizar o papel e a importancia de cada varidvel biofisica no espaco biofisico.
4. Analisar cartas de solos.

5. Efetuar atividades de exploragdo de locais de interesse geomorfolégico.
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Conteudos
1. Varidveis biofisicas inertes
1.1. Geologia
1.2. Hidrogeologia
1.3. Pedologia
1.4. Capacidade de uso do solo
2. Variaveis relativas ao meio bioldgico
2.1. Vegetagdo
2.2. Flora
2.3. Fauna
3. Importéncia da diversidade para o equilibrio dos sistemas naturais
4. Andlises de solos
4.1. Erosao
5. Visualizacdo de cartas tematicas
6. Estudo de cartas
6.1. Carta geoldgica
6.2. Carta de solos
6.3. Carta de capacidade de uso do solo
6.4. Carta de vegetagdo dominante
6.5. Carta de principais corredores de fauna e de areas de potenciais ocorréncia de espécies faunisticas
6.6. Carta de recursos hidricos / bacias hidrograficas

7. Atividades de exploragdo em locais de interesse geomorfoldgico

Ordenamento do territorio - variaveis da atividade

9670 25 horas
humana
1. Identificar a importédncia dos espacgos verdes no territdrio humanizado.
2. Diferenciar paisagem natural de paisagem urbana.
3. Caracterizar a importancia da articulagdo entre os diferentes niveis de decisédo e
intervencdo no territério - local / regional / nacional / ibérico / internacional.
Objetivos
4. Reconhecer o enquadramento legal dos instrumentos de ordenamento do territdrio.
5. Analisar as relagdes ibéricas, quanto aos tratados assinados, relativamente a
questées ambientais que influenciam o territério nacional.
6. Estudar o espago verde com base nas componentes que o caracterizam.
Conteldos

1. Ocupacdo do territério, evolugdo e relagdo com o meio natural
2. Valores culturais e a humanizagdo da paisagem
3. Diferentes usos do solo e seus impactes

4. Matrizes de usos e de incompatibilidades
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5. Nogdo de espagos verdes
6. Paisagem natural vs paisagem urbana
7. Interdependéncias entre o espacgo urbano e o espago rural
8. Patrimonios cultural, arquitetonico, arqueoldgico e etnoldgico
9. Enquadramento legal dos instrumentos de ordenamento do territério
9.1. Estudo do espaco verde - componentes e a sua importancia no referido local
9.1.1. Objetivo de criagao
9.1.2. Promotor
9.1.3. Resultados obtidos apés a construgdo
9.1.4. Opinido da populagdo
9.1.5. Melhoria da qualidade
9671 Intervencgao sobre o territério 25 horas
1. Reconhecer a importancia de uma rede de conservagdo da natureza.
2. Identificar uma rede de espacos interligados indispensaveis para a conservagdo da
natureza e para o equilibrio dos sistemas naturais.
Objetivos 3. Analisar variaveis e condicionantes por drea de impacto, tendo em vista a otimizacgao
da sua aplicagdo em termos de integragdo para um dos meios - rural ou urbano.
4. Conceber propostas de construgdo e valorizagdo de uma parcela de territdrio,
integrando os conceitos dos instrumentos de ordenamento do territdrio.
Conteudos

1. Rede de conservacao da natureza
2. Nogdo de “Continuum Natural” - conceito de estrutura ecolégica concelhia
3. Construgdo de uma rede de conservagao da natureza
3.1. Varidveis e condicionantes por drea de impacto: ar, agua, solo, ruido, paisagem, etc.

3.2. Varidveis e condicionantes: otimizagdo da sua aplicagdo em termos de integragdo para um dos meios -
rural ou urbano

3.3. Varidveis e condicionantes mais adaptadas a meio rural

3.4. Varidveis e condicionantes mais adaptadas a meio urbano

9672 Sistemas de informacao geografica 25 horas
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1. Adquirir e tratar dados georreferenciados integrando-os a partir de aplicagdes
comerciais.

2. Reconhecer as origens de dados na Internet.

3. Reconhecer os multiplos formatos e origens de dados e integra-los, recorrendo a
aplicagdes comerciais de sistemas de informacdo geografica.

Objetivos
4. Importar dados do Sistema de Posicionamento Global (GPS) de forma estatica e
dinamica.
5. Digitalizar e indexar os respetivos dados a partir de imagens - fotografias aéreas,
ortofotos ou satélite.
6. Produzir cartas tematicas em ambiente e ordenamento.
Conteudos

1. Introducgdo e historial dos Sistemas de Posicionamento Global (SIG)
2. Origens de dados na Internet.
2.1. Atlas do Ambiente
2.2. Cartas das Areas Protegidas
2.3. Plano Diretor Municipal
2.4. Dados alfanumeéricos disponibilizados pelo INAG na Internet
2.5. Outras fontes de dados
3. Aplicagbes comerciais de sistemas de informacgdo geografica
3.1. Aplicagdes dos Sistemas de Posicionamento Global (SIG) em Ambiente

3.2. Sistema de Posicionamento Global aplicado a Conservagdo da Natureza, Recursos Hidricos, Ordenamento
do Territério, Ambiente Sonoro, Ocupacdo do Solo, Estudos de Impacte e Monitorizagdo Ambiental

3.3. Formatos de ficheiros - alfanuméricos e mapas Sistemas de Informagdo Geografica vetoriais e raster
3.4. Digitalizacao
4. RevisGes sobre cartografia
4.1. Georreferenciagao
4.2. Sistemas de coordenadas
4.3. Escalas e rétulos
5. Conceito de projeto em Arcview
6. Sistemas de informagdo geografica e a Internet
6.1. Pesquisa de informagdo ambiental para sistemas de informacgdo geografica: recursos hidricos
6.2. Areas protegidas
6.3. Regulamentos de plano diretor municipal
7. Introdugdo de dados Sistema de Posicionamento Global GPS
8. Arcview
8.1. Tipos de “shapes” sua ligagdo a tabelas alfanuméricas
8.2. Componentes e consultas a geobase de dados com critérios
8.3. Importagdo e exportagdo de dados
9. Produgdo de mapas tematicos

10. Cartas tematicas em ambiente e ordenamento
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9673 Aquisicao de dados de Sistema de Posicionamento

Global (GPS) 50 horas

1. Definir os conceitos subjacentes a tecnologia de Sistema de Posicionamento Global
(GPS).

2. Identificar os sistemas de referéncia terrestre.

Objetivos 3. Georreferenciar pontos a partir dos dados do Sistema de Posicionamento Global
(GPS).

4. Exportar dados para sistemas de informacdo geografica - formato digital.

5. Efetuar levantamentos de zonas em meio rural e urbano.

Conteudos
1. Tecnologia de Sistema de Posicionamento Global (GPS)
1.1. Utilidade e aplicativos
1.2. Importédncia no contexto do ambiente
2. Sistemas de referéncia terrestres
2.1. Datum geodésico
2.2. Sistemas de referéncia associados ao Sistema de Posicionamento Global (GPS)
2.3. Sistemas cartograficos nacionais
2.4. Posicionamento absoluto
2.5. Observacdo em modo estatico e rapido-estatico
2.6. Observacdo em modo cinematico
2.7. Aquisicdo de dados em Modo Estatico
2.8. Levantamento topografico e implantagado
2.9. Levantamento de areas

2.10. Recolha de dados para atualizagdo cartografica em modo cinematica

9674 Espacgos verdes em meio urbano 25 horas

1. Definir o conceito de sustentabilidade urbana.
2. Reconhecer a necessidade da concegdao de politicas de planeamento urbano.

3. Reconhecerinterdependéncia entre o aglomerado e o meio envolvente e/ou longinquo
(o uso dos recursos - alimentares, energéticos, solo e outros).

Objetivos
4. Caracterizar as estruturas verdes urbanas e sua manutengao.
5. Analisar a composicdao vegetal das estruturas verdes urbanas.
6. Aplicar técnicas de manutencdo e gestdo de espacgos verdes.
Conteddos

1. Sustentabilidade urbana

2. A cidade como um ecossistema e as alteracdes ambientais decorrentes da urbanizacdo
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3. FungOes dos espacgos verdes urbanos: recreativa, sanitaria, educativa, psicossocial e cultural, suporte da vida
animal no espacgo urbano
4. Principios da composicdo no design de espacgos verdes: tema, unidade, dominancia, escala, diversidade,
equilibrio, ritmo, gradacdo de efeitos, forga visual, espirito do local (genius loci)
5. Vocacgdo das espécies vegetais na composicdo dos espacgos verdes
5.1. Fungdo utilitéaria
5.2. Fungdo ornamental
6. Instalacdo e manutencdo de plantas em espagos verdes
7. Arvores em espacos verdes urbanos
8. Relvados, prados
9675 Utilizagao do territorio - condicionantes 25 horas
1. Caracterizar os diferentes instrumentos de ordenamento do territdrio.
2. Reconhecer a importancia da Reserva Ecolégica Nacional, da Reserva Agricola Nacional
e da Rede Natura 2000.
Objetivos 3. Identi~ficar os principais condlic?onantes' ao uso do solo e dog diferentc—;s si;temas que
compdem as Reservas Ecoldgicas Nacionais e Reservas Agricolas Nacionais e Rede
Natura 2000.
4. Identificar as principais areas de conflito e causas de degradagdao ambiental.
5. Identificar os usos compativeis com a sensibilidade e aptiddo do meio.
Conteldos
1. Enquadramento legal
2. Instrumentos de Ordenamento do Territério
2.1. Planos Nacionais
2.2, Planos e Politicas Sectoriais
2.3. Planos de Ordenamento do Territério (regionais, especiais e municipais)
2.4. Plano de Recursos Hidricos
2.5. Planos Municipais de Ambiente
2.6. Agenda 21 Local
3. Reserva Ecoldgica Nacional (REN)
4. Reserva Agricola Nacional (RAN)
5. Rede Natura 2000
6. Planos Municipais de Ordenamento do Territério (PMOT)
7. Plano de Ordenamento das Bacias Hidrograficas (POBH)
8. Plano Especial de Ordenamento do Territério (PEOT)
9. Condicionantes, areas de conflito e causas de degradacdo ambiental

Concecao de projetos de requalificacdao do territorio

J ; 25 horas
em meio urbano e meio rural

9676
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1. Definir o conceito de plano verde e corredores verdes.

2. Identificar o plano de ordenamento de areas protegidas.
Objetivos ~ .
jetiv 3. Conceber um projeto de gestdo ambiental.
4. Aplicar técnicas de SIG na concecgdo de projetos de requalificagdo do territdrio em meio
urbano e meio rural.
Conteldos

1. Conceito de Plano Verde e Corredores Verdes
2. Plano de ordenamento de areas protegidas
3. Conceito de bioindicadores
4. Conceito de &rea de transigdo: Buffer zones
5. Conceito de Gestdo ambiental por drea de impacto: ar, agua, solo, ruido, paisagem, entre outros
6. Estudo de solugdes ambientais sectoriais integradas
6.1. Gestdo de bacia hidrografica
6.2. Gestdo ambiental da floresta e agricultura; gestdo ambiental do turismo, comércio e indUstria
7. Solugbes de pormenor
7.1. Agricultura bioldgica
7.2. Ecoturismo
7.3. Agricultura urbana
7.4. Espacos verdes sustentaveis
7.5. Energias alternativas
7.6. Fitoetars, etc.

8. Certificagdes ambientais sectoriais e globais

9677 Sistemas de informacao geografica - aquisicao e

manipulacdo de dados GPS 25 horas

1. Georreferenciar pontos a partir dos dados do GPS.
2. Efetuar levantamentos de zonas em meio rural e urbano e semiurbano.

Objetivos 3. Integrar dados recorrendo a aplicagdes comerciais de sistemas de informagao

geografica.

4. Digitalizar e indexar os respetivos dados a partir de imagens.

Conteudos
Georreferéncia de dados a partir do GPS

Cartas militares e pontos por GPS

1.

2

3. Associagdo de atributos a pontos

4. Exportacdo de dados para Sistemas de Informacao Geografica (SIG) - ARC Map.
5

Origem de dados na internet

5.1. Atlas do ambiente
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5.2. Cartas das Areas Protegidas

5.3. PDMs e outras fontes de dados como os dados alfanuméricos disponibilizados pelo INAG na internet
6. Usos e aplicagdao do SIG

6.1. Importancia no contexto de meio rural e urbano e suburbano
7. Recolha de dados para atualizagdo cartografica em SIG

8. Digitalizagdo e indexacdo de dados a partir de imagens

Sistemas de informacao geografica - solugcoes e
9678 25 horas

resultados

1. Integrar dados recorrendo a aplicagdbes comerciais de sistemas de informagdo
geografica.

2. Reconhecer os multiplos formatos e origens de dados e integra-los, recorrendo a
aplicagdes comerciais de sistemas de informagdo geografica.

Sl 3. Digitalizar e indexar os dados a partir de imagens - fotografias aéreas, ortofotos ou

satélite.

4. Produzir cartas temédticas em ambiente e ordenamento.

5. Criar as solugbes de SIG de forma a integra-las num projeto.

Conteldos

1. Sistema de informacgdo geografica aplicado ao ordenamento do territério
1.1. RevisGes sobre cartografia
1.2. Georreferenciagao
1.3. Sistemas de coordenadas
1.4. Conceito de projeto em Arcview
2. Sistema de informacdo geografica e a internet
2.1. Pesquisa de informagdao ambiental
2.2. Sistemas de Informagdo Geografica - Meio urbano
2.3. Regulamentos de PDM
2.4. Recursos Hidricos
2.5. Meio rural
2.6. Areas protegidas (caso especial)
3. Recolha de dados para atualizagdo cartografica em SIG

4. Digitalizagdo e indexacdo de dados a partir de imagens - fotografias aéreas, ortofotos ou satélite

Topografia geral - planimetria e altimetria 50 horas

1. Medir e representar angulos, distancias e relevos.
Objetivos
2. Calcular desniveis.
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Conteudos

1. Planimetria

2. Medigdo de angulos

2.1.
2.2,
2.3.
2.4.

2.5.

Medicdo de angulos horizontais
Medicdo de angulos verticais
Observagbes azimutais
Determinagdo do rumo zero do limbo

Orientagdo de direcgdes

3. Medicdo de distancias

3.1.
3.2.
3.3.
3.4.

3.5.

Medicdo direta de distancias
Medicdo indireta de disténcias
Distanciometros electro-épticos
Distanciometros electromagnéticos

Reducdo de distancias a superficie de referéncia

4. Medida por intersecgbes

4.1.

4.2.

A consideragao, finalidade e medida da base auxiliar: comprimento da base

Formas de ligagdo as figuras; os erros resultantes da sua ampliacdo

5. Tolerancia na medida das distancias

5.1.
5.2.

5.3.

O conceito de tolerancia
Estudo breve, comparativo, entre os diversos métodos

Orientacdo das direcgbes

6. Altimetria

7. Nivelamento trigonométrico

7.1.
7.2.
7.3.
7.4.
7.5.
7.6.
7.7.
7.8.

7.9.

Nivelamento - finalidades e tipo

Superficies de nivel; superficie de referéncia

Desniveis, cotas e altitudes

As curvaturas e refragdo terrestres; seus efeitos

A corregdo de nivel aparente

Férmulas topograficas

A determinacdo da diferenca de nivel com observagGes simples

A determinacdo da diferenca de nivel com observagGes reciprocas e simultaneas - finalidades

Redugdo das zenitais ao vértice dos sinais

7.10. Problemas tipicos sobre diferencas de nivel

7.11. Erros no nivelamento trigonométrico

8. Nivelamento geométrico

8.1.
8.2.
8.3.
8.4.
8.5.
8.6.
8.7.
8.8.
8.9.

Generalidades

Necessidades e formas de representagdo altimétrica

Curvas de nivel e planos cotados - equidistancias

Declividade de uma recta; linhas de declive num plano

Representagao das formas do terreno

Relacdo entre a planimetria e a altimetria - Leis de Brisson

Problemas importantes em altimetria - perfis; intervisibilidade; zonas de ocultagdo, etc.
Nivelamento geométrico

Principio basico
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.10. Nivelamento simples e composto; tipos

.11. Marcas de nivelamento; miras; niveis de bolha

.12. Niveis de luneta - mencdo e caracteristicas de alguns
.13. Compensagdes altimétricas

.14. Precisdes e ordens de nivelamento

.15. Rede de nivelamento em Portugal: generalidades

.16. Nivelamento geomeétrico com teodolito: preparacdo e formas de condugdo

W 0 W © 0 0w 0 o

.17. Nivelamento por meio de réguas - principios e método de trabalho
8.18. A “filagem” de pontos

9. Outros tipos de nivelamento
9.1. Nivelamento barométrico

9.2. Calculo e compensacgdo de nivelamentos fechados

2745 Geodesia e cartografia 25 horas

1. Caracterizar sistemas de coordenadas.
Objetivos 2. Representar plantas topograficas.

3. Diferenciar as formas de representacdao planimétrica e altimétrica.

Conteldos
1. Dominios da geodesia e cartografia
1.1. A Geodesia
1.2. A Cartografia
1.3. Forma da Terra
1.4. Geometria do elipsoide
1.5. Datum
1.6. Elementos geogréficos
1.7. Sistemas de Projecdao Cartografica
1.8. Sistema de coordenadas
1.9. Caracterizagdo das superficies de referéncia
1.10. Definicdo do campo topografico e geodésico
1.11. Formas de representacdo da Terra
2. Leitura e interpretagdo de cartas e plantas topograficas
2.1. Objecto da cartografia
2.2. Representagao plana da Terra
2.3. Escalas numéricas e graficas
2.4. Erro grafico
2.5. Classificagdo das representagdes graficas
2.6. Cartografia Nacional
2.7. Cartas tematicas

2.8. Formas de representacdo planimétrica
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2.9. Formas de representacdo altimétrica

9679 Ruido urbano 25 horas

Identificar os principios dos planos municipais de ordenamento de territério.
Descrever os principios da elaboragdo dos mapas de ruido.

Identificar os mecanismos de prevencdo e controlo de ruido.

Objetivos
Identificar os principios genéricos de programas de reducdo de ruido.

Aplicar estratégias de prevengdo, controlo e redugdo do ruido.

O

Identificar a legislagdo aplicavel a prevengdo e controlo do ruido.

Conteldos

1. Planos municipais de ordenamento do territério

Qualidade do ambiente sonoro

Competéncia dos municipios no ordenamento do territério - Quadro legislativo
Classificacdo de zonas sensiveis e mistas

Mapas de ruido - principios basicos

Planos de redugdo de ruido

N o u » W N

Medidas de redugdo de ruido na fonte, no meio de propagagdo e no meio recetor

9680 Ruido laboral 25 horas

1. Identificar o objeto e ambito da legislagdo sobre a exposicdo dos trabalhadores aos
riscos do ruido.

Calcular a exposicdo diaria do trabalhador ao ruido.
Qhjatives Identificar problemas ligados ao ruido no trabalho.

Identificar medidas de protegdo individual.

v » W N

Executar medigdes de ruido.

Conteudos

[

Tipos de ruido na indUlstria

Efeitos do ruido no homem

Legislacdo e normalizacdo aplicavel

Exposicdo pessoal didria ao ruido

Ruido impulsivo

Valores limites de exposicao e valores de agao

Medidas de protecao individual

® N o 0 » W N

Acompanhamento clinico dos trabalhadores
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9. Programa de controlo de ruido; avaliagdo dos resultados obtidos

9681 Introducao aos mapas de ruido 25 horas

1. Definir o conceito de mapa de ruido.
Objetivos 2. Construir e interpretar um mapa de ruido.

3. Produzir um relatério técnico.

Conteudos

1. Legislagdo aplicavel
Conceito de Mapa de ruido
Vantagens de utilizagao
Objetivos do mapa de ruido

Metodologia e legislagdo aplicavel

o u » W N

Compilagdo de dados
6.1. Inventariacdo e selegdo de dados de altimetria e planimetria

6.2. Inventariagdo de dados das fontes sonoras - trafego rodoviario, ferroviario e aéreo, fontes industriais e
outras fontes de ruido

7. Calculos e configuragédo
8. Construgdo do mapa de ruido
9. Calculo da exposigdo da populagdo ao ruido

10. Relatério técnico

Gestao de recursos hidricos e controlo de qualidade

, 25 horas
da agua

1. Identificar nogbes fundamentais de gestdo de recursos hidricos e qualidade ambiental.

2. Reconhecer as normas portuguesas de qualidade quimica e microbioldgica relativas as
Objetivos aguas utilizadas num balneario termal.
3. Identificar as caracteristicas da realidade portuguesa.

4. Interpretar dados sobre os recursos hidricos e o controlo da qualidade.

Conteudos
O ciclo da dgua e os problemas da dgua no mundo
Conceito de aquifero

. Tipos de aquiferos

1

2

3

4. Nogdes de hidrogeoquimica e conceitos de dagua mineral
5. ClassificagGes hidroquimicas e exemplos portugueses

6

Legislagdo portuguesa e internacional sobre qualidade quimica e microbiolégica em aguas de consumo humano
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7. Regras basicas de gestdo de recursos hidricos e preservacgdo de qualidade
8. Utilizacdo de instrumentos de medigdo de consumos e de controlo fisico-quimico de uma agua
9. Praticas com boletins de andlises e tratamento de dados
Processos e métodos de correcao/fertilizacao do 25 horas
solo
1. Proceder a corregao e fertilizagdo do solo conduzindo, operando, regulando e afinando
maquinas e equipamentos agricolas e alimentando-os com os produtos necessarios,
Objetivos de acordo com o trabalho pretendido.
2. EfecAtu.ara manytgngéo das maquinas de distribuicdo de corretivos e de fertilizantes
organicos e quimicos.
Conteddos
1. Colheita de amostras para analise da fertilidade dos solos
2. Corregbes de um solo - pH, matéria orgéanica e fertilidade
3. Drenagem
3.1. Importéncia e sistemas
3.2. Importagdo de solos de outros locais
4. Adubos, fertilizantes e correctivos
4.1. Classificagao
4.2. Caracteristicas dos adubos
4.3. Correctivos organicos e minerais
5. Maquinas de distribuicdo de estrume, de chorume, de calcario e de adubos
5.1. Tipos, constituicdo e funcionamento
5.2. Regulagdes/afinagdes
5.3. Reparagdao de pequenas avarias
5.4. Manutengdo/conservagao
6. Normas etécnicas de aplicagao
6.1. Calculo de adubacdes
6.2. Calculo de débitos
7. Integragdo das corregdbes com a mobilizagdo do solo
8. Boas praticas de seguranca, higiene e saude no trabalho

Gestao de residuos sélidos - enquadramento

50 horas
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1. Identificar e caracterizar os conceitos da gestdo de residuos.

2. Classificar os residuos.
3. Identificar as entidades responsaveis pela gestdao de residuos.
Objetivos
4. Identificar a legislagdo europeia e nacional em vigor relativamente aos residuos.
5. Identificar e caracterizar os principais 6rgaos e sistemas de tratamento de residuos
sélidos.
Conteldos

1. Residuos sélidos
1.1. Fontes poluidoras
1.1.1. Categorias
1.1.1.1. Residuos domésticos
1.1.1.2. Residuos industriais
1.1.2. Efeitos da poluicdo sobre o meio envolvente
1.1.2.1. Na agua, no solo e no ar
1.1.3. Tipologia dos residuos sélidos
1.1.3.1. Urbanos
1.1.3.2. Industriais
1.1.3.3. Hospitalares
1.1.3.4. Outros tipos de residuos
1.2. Residuos sélidos
1.2.1. Domésticos
1.2.1.1. Composigdo, caracterizagdo, quantidades produzidas e produgdo futura estimada
1.2.2. Industriais
1.2.2.1. Composicdo, caracterizagdo, quantidades produzidas e produgao futura estimada
1.2.3. Formas de recolha e transporte
1.2.4. Valorizagao
1.2.5. Tratamento
1.2.6. Destino final
1.2.7. Ferramentas e utensilios de recolha
1.3. Enquadramento legal da gestdo de residuos:
1.3.1. Legislagdo geral - gestdo de residuos, transporte e comunicagao
1.3.2. Entidades gestoras, suas competéncias e atribuigbes
1.4. Lista nacional e internacional de residuos
1.5. Entidades responsaveis: ambito de intervencdo e competéncias
2. Estagdo de tratamento de residuos sélidos
2.1. Orgdos de tratamento
2.2, Sistemas de tratamento
2.3. Produtos de alimentacdo das maquinas e equipamentos
2.4. Manuais de processos e de equipamentos
2.5. Principios de funcionamento

2.6. Critérios do funcionamento
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2.7. Procedimentos correntes de operagao
2.8. Operagdes
2.8.1. Procedimentos correntes de operagao
2.8.2. Triagem
2.8.3. Cadeia
2.8.4. Critérios
2.8.5. Separacgdo e triagem
2.8.6. Transferéncia de residuos

2.8.7. Tipos de tratamentos

3. Manuais do processo e do equipamento

4. Unidades de tratamento/triagem

5. Problemas operativos e sua resolugdo

6. Relatorios

7. Normas de seguranca, higiene e protegcdo ambiental

9682 Métodos de analise dos residuos sélidos 25 horas
1. Classificar os residuos solidos.
2. Identificar a origem dos residuos sélidos.
Objetivos

3. Aplicar regras de manuseamento de residuos sdlidos.
4. Identificar sistemas de tratamento especificos de residuos solidos.

Conteldos

1. Residuos sélidos
1.1. Introducgdo
1.2. Objetivo da analise
2. Amostras
2.1. Métodos de recolha
2.2, Numero de amostras
2.3. Regras de manuseamento
2.4. Testes de densidade
2.5. Testes de composicdo fisica
2.6. Testes da humidade
3. Produgdo de residuos sélidos per capita por dia
4. Estimagdo do poder calorifico

5. Normas de seguranca, higiene e protecdo ambiental

9683 Agricultura de conservacao 25 horas
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1. Caracterizar a agricultura de conservagdo e as suas varias vertentes.

2. Identificar as estratégias de adaptacdo da agricultura convencional com vista a sua
conversdo para agricultura de conservagao.

3. Aplicar estratégias de gestdo ambiental, contribuindo para a reducdo dos custos

Objetivos . . , ~ . - :
economicos dos projetos agricolas e para a redugdo dos impactos ambientais.
4. Estabelecer procedimentos que visam a gestdo ambiental agricola com vista a
certificagdo ambiental nesta area.
5. Conceber projetos de agricultura de conservacdo, aplicaveis as suas varias vertentes.
Conteldos

1. Agricultura de conservacgdo
1.1. Conceito e evolugdo do mesmo
1.2. Histéria
1.3. Documentagao
1.4. Sistemas de mobilizacdo em agricultura de conservagao
1.5. Técnica da sementeira direta
2. Panorama internacional e nacional
2.1. Conceito de ecocondicionalidade
2.2. Beneficios da agricultura de conservagao
2.3. Importdncia da estratégia de agricultura de conservacgao
2.4. Conceitualizagdo de uma estratégia nacional de agricultura de conservagao
2.5. Certificagdo ambiental
3. Problematicas nacionais em termos de poluicdo agricola
3.1. Problematicas nacionais em termos de fatores limitantes a agricultura de conservacdo

4. Projetos e equipamentos em agricultura de conservagao

Liderancga e trabalho em equipa 25 horas

1. Identificar o sucesso do trabalho em equipa realcgando vantagens e dinamicas

subjacentes.
Objetivos 2. Recgnhecer as especificidades e os aspetos essenciais para o sucesso no trabalho em
equipa.
3. Mobilizar ativamente o potencial Gnico de cada profissional, de forma a contribuir para
a exceléncia no trabalho em equipa.
Conteldos
1. Lideranga

1.1. Lideranca de equipas: fendmenos e dinamicas proprias, desafios e problemas especificos
1.2. Diferentes preferéncias pessoais e o seu impacto em fungdes de lideranca
1.3. Diferentes estilos de Lideranca

1.4. Competéncias necessarias a coordenacdao de equipas
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1.5. Estratégias de mobilizagdo da sua equipa para um desempenho de exceléncia
1.6. Gestdo de impasses de desenvolvimento ou problemas na equipa
2. Trabalho em equipa
2.1. Trabalho em equipa - implicagbes e especificidades
2.2. Exceléncia no trabalho em equipa
2.3. Diferencas interpessoais e 0 seu impacto no trabalho em equipa
2.4. Mobilizagao de recursos pessoais em fungdao da equipa

2.5. Como ultrapassar impasses e obstaculos no trabalho em equipa

Perfil e potencial do empreendedor - diagnodstico/

. 25 horas
desenvolvimento

1. Explicar o conceito de empreendedorismo.
2. Identificar as vantagens e os riscos de ser empreendedor.

3. Aplicarinstrumentos de diagndstico e de autodiagnostico de competéncias
Objetivos empreendedoras.

4. Analisar o perfil pessoal e o potencial como empreendedor.

5. Identificar as necessidades de desenvolvimento técnico e comportamental, de forma a
favorecer o potencial empreendedor.

Conteuidos
1. Empreendedorismo
1.1. Conceito de empreendedorismo
1.2. Vantagens de ser empreendedor
1.3. Espirito empreendedor versus espirito empresarial
2. Autodiagnostico de competéncias empreendedoras
2.1. Diagndstico da experiéncia de vida
2.2. Diagnostico de conhecimento das “realidades profissionais”
2.3. Determinacgdo do “perfil proprio” e autoconhecimento
2.4. Autodiagndstico das motivagdes pessoais para se tornar empreendedor
3. Carateristicas e competéncias-chave do perfil empreendedor
3.1. Pessoais
3.1.1. Autoconfianga e automotivagao
3.1.2. Capacidade de decisdao e de assumir riscos
3.1.3. Persisténcia e resiliéncia
3.1.4. Persuasdo
3.1.5. Concretizagao
3.2. Técnicas
3.2.1. Area de negdcio e de orientagdo para o cliente
3.2.2. Planeamento, organizacdao e dominio das TIC
3.2.3. Lideranga e trabalho em equipa
4. Fatores que inibem o empreendedorismo

5. Diagnodstico de necessidades do empreendedor
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5.1. Necessidades de carater pessoal

5.2. Necessidades de carater técnico

6. Empreendedor - autoavaliagao
6.1. Questionario de autoavaliagdo e respetiva verificagdo da sua adequacdo ao perfil comportamental do
empreendedor
Ideias e oportunidades de negdcio 50 horas
1. Identificar os desafios e problemas como oportunidades.
2. Identificar ideias de criacdo de pequenos negdcios, reconhecendo as necessidades do
publico-alvo e do mercado.
3. Descrever, analisar e avaliar uma ideia de negdcio capaz de satisfazer necessidades.
4. Identificar e aplicar as diferentes formas de recolha de informacdo necessaria a
Objetivos criagdo e orientagdo de um negacio.
5. Reconhecer a viabilidade de uma proposta de negdcio, identificando os diferentes
fatores de sucesso e insucesso.
6. ReconheceNr as caracteristicas de um negdcio e as atividades inerentes a sua
prossecugao.
7. lIdentificar os financiamentos, apoios e incentivos ao desenvolvimento de um negocio,
em fungdo da sua natureza e plano operacional.
Conteddos
1. Criagdo e desenvolvimento de ideias/oportunidades de negdcio
1.1. Nogdo de negbcio sustentavel
1.2. Identificacdo e satisfagdo das necessidades
1.2.1. Formas de identificacdo de necessidades de produtos/servigos para potenciais clientes/consumidores
1.2.2. Formas de satisfagdo de necessidades de potenciais clientes/consumidores, tendo presente as
normas de qualidade, ambiente e inovagdo
2. Sistematizagdo, analise e avaliagdo de ideias de negdcio
2.1. Conceito basico de negdcio
2.1.1. Como resposta as necessidades da sociedade
2.2. Das oportunidades as ideias de negdcio
2.2.1. Estudo e andlise de bancos/bolsas de ideias
2.2.2. Andlise de uma ideia de negocio - potenciais clientes e mercado (target)
2.2.3. Descricdo de uma ideia de negdcio
2.3. Nogdo de oportunidade relacionada com o servigo a clientes
3. Recolha de informacdo sobre ideias e oportunidades de negdcio/mercado

3.1. Formas de recolha de informacgdo
3.1.1. Direta - junto de clientes, da concorréncia, de eventuais parceiros ou promotores

3.1.2. Indireta - através de associagdes ou servigos especializados - publicos ou privados, com recurso a
estudos de mercado/viabilidade e informacdo disponivel on-line ou noutros suportes

3.2. Tipo de informagao a recolher
3.2.1. O negdcio, o mercado (nacional, europeu e internacional) e a concorréncia
3.2.2. Os produtos ou servigos

3.2.3. O local, as instalagdes e os equipamentos
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3.2.4. A logistica - transporte, armazenamento e gestdo de stocks
3.2.5. Os meios de promogdo e os clientes
3.2.6. O financiamento, os custos, as vendas, os lucros e os impostos
4. Andlise de experiéncias de criagdo de negdcios
4.1. Contacto com diferentes experiéncias de empreendedorismo
4.1.1. Por setor de atividade/mercado
4.1.2. Por negdcio
4.2. Modelos de negdcio
4.2.1. Benchmarking
4.2.2. Criacdo/diferenciacdo de produto/servigo, conceito, marca e segmentacdo de clientes
4.2.3. Parceria de outsourcing
4.2.4. Franchising
4.2.5. Estruturagdo de raiz
4.2.6. Outras modalidades
5. Definigdo do negocio e do target
5.1. Definigdo sumaria do negdcio
5.2. Descrigdo sumaria das atividades
5.3. Target a atingir
6. Financiamento, apoios e incentivos a criagdo de negdcios
6.1. Meios e recursos de apoio a criagdo de negocios
6.2. Servigos e apoios publicos - programas e medidas
6.3. Banca, apoios privados e capitais proprios
6.4. Parcerias
7. Desenvolvimento e validagdo da ideia de negdcio
7.1. Andlise do negdcio a criar e sua validacdo prévia
7.2. Andlise critica do mercado
7.2.1. Estudos de mercado
7.2.2. Segmentagdo de mercado
7.3. Andlise critica do negdcio e/ou produto
7.3.1. Vantagens e desvantagens
7.3.2. Mercado e concorréncia
7.3.3. Potencial de desenvolvimento
7.3.4. Instalagdo de arranque
7.4. Economia de mercado e economia social - empreendedorismo comercial e empreendedorismo social
8. Tipos de negdcio
8.1. Natureza e constituicdo juridica do negdcio
8.1.1. Atividade liberal
8.1.2. Empresario em nome individual
8.1.3. Sociedade por quotas
9. Contacto com entidades e recolha de informagdo no terreno

9.1. Contactos com diferentes tipologias de entidades (municipios, entidades financiadoras, assessorias
técnicas, parceiros, ...)

9.2. Documentos a recolher (faturas préo-forma; plantas de localizagdo e de instalages, catédlogos técnicos,
material de promocdo de empresas ou de negdcios, etc...)
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Plano de negdcio - criacdo de micronegocios 25 horas
1. Identificar os principais métodos e técnicas de gestdo do tempo e do trabalho.
2. Identificar fatores de éxito e de faléncia, pontos fortes e fracos de um negdcio.

Objetivos 3. Elaborar um plano de agao para a apresentagdo do projeto de negdcio a desenvolver.
4. Elaborar um orcamento para apoio a apresentagdo de um projeto com viabilidade

econdémica/financeira.
5. Elaborar um plano de negécio.
Conteldos

1. Planeamento e organizagdo do trabalho
1.1. Organizacgdo pessoal do trabalho e gestdao do tempo
1.2, Atitude, trabalho e orientagdo para os resultados
2. Conceito de plano de agdo e de negdcio
2.1. Principais fatores de éxito e de risco nos negdcios
2.2. Andlise de experiéncias de negocio
2.2.1. Negbcios de sucesso
2.2.2. Insucesso nos negdcios
2.3. Andlise SWOT do negdcio
2.3.1. Pontos fortes e fracos
2.3.2. Oportunidades e ameagas ou riscos
2.4. Segmentagao do mercado
2.4.1. Abordagem e estudo do mercado
2.4.2. Mercado concorrencial
2.4.3. Estratégias de penetragdo no mercado
2.4.4. Perspetivas futuras de mercado
3. Plano de agdo
3.1. Elaboracdao do plano individual de acdo
3.1.1. Atividades necessarias a operacionalizagdo do plano de negdcio
3.1.2. Processo de angariagdao de clientes e negociagdo contratual
4. Estratégia empresarial
4.1. Analise, formulagdo e posicionamento estratégico
4.2. Formulagdo estratégica
4.3. Planeamento, implementagdo e controlo de estratégias
4.4. Negbcios de base tecnoldgica | Start-up
4.5. Politicas de gestdo de parcerias | Aliangas e joint-ventures
4.6. Estratégias de internacionalizagdo
4.7. Qualidade e inovagdo na empresa
5. Plano de negdcio
5.1. Principais caracteristicas de um plano de negdcio
5.1.1. Objetivos

5.1.2. Mercado, interno e externo, e politica comercial
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5.1.3. Modelo de negdcio e/ou constituicdo legal da empresa
5.1.4. Etapas e atividades
5.1.5. Recursos humanos
5.1.6. Recursos financeiros (entidades financiadoras, linhas de crédito e capitais proprios)
5.2. Formas de andlise do préprio negdcio de médio e longo prazo
5.2.1. Elaboracdo do plano de acdo
5.2.2. Elaboragdo do plano de marketing
5.2.3. Desvios ao plano
5.3. Avaliagdo do potencial de rendimento do negdcio
5.4. Elaboragdo do plano de aquisicdes e orgamento
5.5. Definicdo da necessidade de empréstimo financeiro
5.6. Acompanhamento do plano de negdcio

6. Negociagdo com os financiadores

Plano de negdcio - criacdao de pequenos e médios

negadcios ULl
1. Identificar os principais métodos e técnicas de gestdo do tempo e do trabalho.
2. Identificar fatores de éxito e de faléncia, pontos fortes e fracos de um negdcio.
3. Elaborarum plano de agdo para a apresentacdo do projeto de negdcio a desenvolver.
4. Elaborarum orgamento para apoio a apresentagdo de um projeto com viabilidade
economica/financeira.
SRS 5. Reconhecer a estratégia geral e comercial de uma empresa.
6. Reconhecer a estratégia de I&D de uma empresa.
7. Reconhecer os tipos de financiamento e os produtos financeiros.
8. Elaborar um plano de marketing, de acordo com a estratégia definida.
9. Elaborar um plano de negocio.
Conteddos

1. Planeamento e organizagdo do trabalho
1.1. Organizagao pessoal do trabalho e gestdao do tempo
1.2, Atitude, trabalho e orientacdo para os resultados
2. Conceito de plano de acdo e de negdcio
2.1. Principais fatores de éxito e de risco nos negdécios
2.2. Andlise de experiéncias de negocio
2.2.1. Negdcios de sucesso
2.2.2. Insucesso nos negdcios
2.3. Andlise SWOT do negdcio
2.3.1. Pontos fortes e fracos
2.3.2. Oportunidades e ameacgas ou riscos
2.4. Segmentacdo do mercado

2.4.1. Abordagem e estudo do mercado
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2.4.2. Mercado concorrencial
2.4.3. Estratégias de penetracdo no mercado
2.4.4. Perspetivas futuras de mercado
Plano de agdo
3.1. Elaboracgdao do plano individual de acao
3.1.1. Atividades necessarias a operacionalizagdo do plano de negdcio
3.1.2. Processo de angariagdao de clientes e negociagdo contratual
Estratégia empresarial
4.1. Anéalise, formulagdo e posicionamento estratégico
4.2. Formulacdo estratégica
4.3. Planeamento, implementacdo e controlo de estratégias
4.4. Politicas de gestdo de parcerias | Aliangas e joint-ventures
4.5. Estratégias de internacionalizagdo
4.6. Qualidade e inovagdo na empresa
Estratégia comercial e planeamento de marketing
5.1. Planeamento estratégico de marketing
5.2. Planeamento operacional de marketing (marketing mix)
5.3. Meios tradicionais e meios de base tecnoldgica (e-marketing)
5.4. Marketing internacional | Plataformas multiculturais de negdcio (da organizagdo ao consumidor)
5.5. Contacto com os clientes | Habitos de consumo
5.6. Elaboragdo do plano de marketing
5.6.1. Projeto de promogdo e publicidade
5.6.2. Execucdo de materiais de promogdo e divulgagdo
Estratégia de I&D
6.1. Incubagdo de empresas
6.1.1. Estrutura de incubacgdo
6.1.2. Tipologias de servico
6.2. Negocios de base tecnoldgica | Start-up
6.3. Patentes internacionais
6.4. Transferéncia de tecnologia
Financiamento
7.1. Tipos de abordagem ao financiador
7.2. Tipos de financiamento (capital proprio, capital de risco, crédito, incentivos nacionais e internacionais)
7.3. Produtos financeiros mais especificos (leasing, renting, factoring, ...)
Plano de negdcio
8.1. Principais caracteristicas de um plano de negdcio
8.1.1. Objetivos
8.1.2. Mercado, interno e externo, e politica comercial
8.1.3. Modelo de negdcio e/ou constituicdo legal da empresa
8.1.4. Etapas e atividades
8.1.5. Recursos humanos
8.1.6. Recursos financeiros (entidades financiadoras, linhas de crédito e capitais proprios)
8.2. Desenvolvimento do conceito de negdcio
8.3. Proposta de valor

8.4. Processo de tomada de decisdao
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8.5. Reformulagdo do produto/servigo

8.6. Orientagdo estratégica (plano de médio e longo prazo)

8.6.1. Desenvolvimento estratégico de comercializagdo

8.7. Estratégia de controlo de negdcio

8.8. Planeamento financeiro

8.8.1. Elaboracgdo do plano de aquisicdes e orgamento

8.8.2. Definigdo da necessidade de empréstimo financeiro

8.8.3. Estimativa dos juros e amortizagdes

8.8.4. Avaliagdo do potencial de rendimento do negdécio

8.9. Acompanhamento da consecugédo do plano de negdcio

Desenvolvimento pessoal e técnicas de procura de

25 horas

emprego

1. Definir os conceitos de competéncia, transferibilidade e contextos de aprendizagem.

2. Identificar competéncias adquiridas ao longo da vida.

3. Explicar a importancia da adocdo de uma atitude empreendedora como estratégia de
empregabilidade.

4. Identificar as competéncias transversais valorizadas pelos empregadores.

5. Reconhecer a importancia das principais competéncias de desenvolvimento pessoal na

Objetivos procura e manutengdo do emprego.

6. Identificar e descrever as diversas oportunidades de insergdo no mercado e respetivos
apoios, em particular as Medidas Ativas de Emprego.

7. Aplicar as regras de elaboragdo de um curriculum vitae.

8. Identificar e selecionar antncios de emprego.

9. Reconhecer a importancia das candidaturas espontaneas.

10. Identificar e adequar os comportamentos e atitudes numa entrevista de emprego.

Conteldos

1. Conceitos de competéncia, transferibilidade e contextos de aprendizagem (formal e informal) - aplicagdo
destes conceitos na compreensdo da sua histdria de vida, identificagdo e valorizagdo das competéncias

adquiridas

2. Atitude empreendedora/proactiva

3. Competéncias valorizadas pelos empregadores - transferiveis entre os diferentes contextos laborais

3.1. Competéncias relacionais

3.2. Competéncias criativas

3.3. Competéncias de gestdo do tempo

3.4. Competéncias de gestdo da informacdo

3.5. Competéncias de tomada de decisdo

3.6. Competéncias de aprendizagem (aprendizagem ao longo da vida)

N o u &

Modalidades de trabalho

Mercado de trabalho visivel e encoberto
Pesquisa de informagdo para procura de emprego

Medidas ativas de emprego e formacao
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8. Mobilidade geogréfica (mercado de trabalho nacional, comunitario e extracomunitario)
9. Rede de contactos (sociais ou relacionais)

10. Curriculum vitae

11. Anuncios de emprego

12. Candidatura espontanea

13. Entrevista de emprego

Comunicacao assertiva e técnicas de procura de

emprego 25 horas
1. Explicar o conceito de assertividade.
2. Identificar e desenvolver tipos de comportamento assertivo.
3. Aplicar técnicas de assertividade em contexto socioprofissional.
4. Reconhecer as formas de conflito na relagdo interpessoal.
5. Definir o conceito de inteligéncia emocional.
Objetivos 6. Iden_tificare des_crever as divgrsas o_portunidades de insercdo no mercado e respetivos
apoios, em particular as Medidas Ativas de Emprego.
7. Aplicar as principais estratégias de procura de emprego.
8. Aplicar as regras de elaboragdo de um curriculum vitae.
9. Identificar e selecionar antncios de emprego.
10. Reconhecer a importancia das candidaturas espontaneas.
11. Identificar e adequar os comportamentos e atitudes nhuma entrevista de emprego.
Conteldos

Comunicacdo assertiva

Assertividade no relacionamento interpessoal

Assertividade no contexto socioprofissional

Técnicas de assertividade em contexto profissional

Origens e fontes de conflito na empresa

Impacto da comunicagdo no relacionamento humano

Comportamentos que facilitam e dificultam a comunicagdo e o entendimento

Atitude tranquila numa situagdao de conflito

® ® N o U0 » w NH

Inteligéncia emocional e gestdo de comportamentos

10. Modalidades de trabalho

11. Mercado de trabalho visivel e encoberto

12. Pesquisa de informacdo para procura de emprego

13. Medidas ativas de emprego e formagdo

14. Mobilidade geografica (mercado de trabalho nacional, comunitério e extracomunitario)
15. Rede de contactos

16. Curriculum vitae

17. Anlncios de emprego

18. Candidatura espontanea
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Entrevista de emprego

Competéncias empreendedoras e técnicas de

procura de emprego 25 horas

Definir o conceito de empreendedorismo.
Identificar as vantagens e os riscos de ser empreendedor.

Identificar o perfil do empreendedor.

1
2
3
4. Reconhecer a ideia de negdcio.
5. Definir as fases de um projeto.
6

Identificar e descrever as diversas oportunidades de insergdo no mercado e respetivos

Sl apoios, em particular as Medidas Ativas de Emprego.
7. Aplicar as principais estratégias de procura de emprego.
8. Aplicar as regras de elaboragdo de um curriculum vitae.
9. Identificar e selecionar anincios de emprego.
10. Reconhecer a importancia das candidaturas espontaneas.
11. Identificar e adequar os comportamentos e atitudes numa entrevista de emprego.
Conteudos
1. Conceito de empreendedorismo - multiplos contextos e perfis de intervengado
2. Perfil do empreendedor
3. Fatores que inibem o empreendorismo
4. Ideia de negdcio e projet
5. Coeréncia do projeto pessoal / projeto empresarial
6. Fases da definicdo do projeto
7. Modalidades de trabalho
8. Mercado de trabalho visivel e encoberto
9. Pesquisa de informacdo para procura de emprego
10. Medidas ativas de emprego e formagdao
11. Mobilidade geografica (mercado de trabalho nacional, comunitério e extracomunitario)
12. Rede de contactos
13. Curriculum vitae
14. Anlncios de emprego
15. Candidatura espontanea
16. Entrevista de emprego

Planeamento e gestao do orcamento familiar 25 horas
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1. Elaborar um orgamento familiar, identificando rendimentos e despesas e apurando o
respetivo saldo.

2. Avaliar os riscos e a incerteza no plano financeiro ou identificar fatores de incerteza no
rendimento e na despesa.

Objetivos
3. Distinguir entre objetivos de curto prazo e objetivos de longo prazo.
4. Utilizar a conta de depdsito a ordem e os meios de pagamento.
5. Distinguir entre despesas fixas e variaveis e entre despesas necessarias e supérfluas.
Conteudos

1. Orgamento familiar
1.1. Fontes de rendimento: salario, pensdo, subsidios, juros e dividendos, rendas
1.1.1. Dedugbes ao rendimento: impostos e contribuigdes para a seguranca social
1.1.2. Distingdo entre rendimento bruto e rendimento liquido
1.2, Tipos de despesas
1.2.1. Despesas fixas (e.g. renda de casa, escola dos filhos, pagamento de empréstimos)
1.2.2. Despesas varidveis prioritarias (e.g.: alimentagdo)
1.2.3. Despesas varidveis ndo prioritarias
1.3. A nogdo de saldo como relagdo entre os rendimentos e as despesas
2. Planeamento do orgamento
2.1. Distingdo entre objetivos de curto e de longo prazo
2.2. Calculo das necessidades de poupanca para a satisfacdo de objetivos no longo prazo
2.3. A poupanga
3. Fatores de incerteza
3.1. No rendimento (e.g. desemprego, divorcio, reducdo salarial, promogao)
3.2. Nas despesas (e.g. doenga, acidente)
4. Precaugdo
4.1. Constituicdo de um 'fundo de emergéncia' para fazer face a imprevistos
4.2. Importancia dos seguros (e.g. acidentes, salude)
5. Conta de depositos a ordem
5.1. Abertura da conta a ordem: elementos de identificagdo
5.2. Tipo de conta: individual, solidaria e conjunta
5.3. Movimentacdo e saldo da conta: saldo disponivel, saldo contabilistico e saldo autorizado
5.4. Formas de controlar os movimentos e o saldo da conta a ordem
5.5. Custos de manutencdo da conta de depdsitos a ordem
5.6. Descobertos autorizados em conta a ordem: vantagens e custos
6. Meios de pagamento
6.1. Notas e moedas
6.2. Cheques: tipos de cheques (e.g. cruzados, ndo a ordem), endosso
6.3. Débitos diretos: domiciliagdo de pagamentos, cancelamento
6.4. Transferéncias interbancérias
6.5. Cartdes de débito

6.6. Cartdes de crédito
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Produtos financeiros basicos 50 horas

1. Distinguir entre depdsitos a ordem e depdsitos a prazo.
2. Caraterizar a diferenca entre cartdoes de débito e de crédito.

3. Caraterizar os principais tipos de empréstimos comercializados pelas instituicbes de
crédito para clientes particulares.

Objetivos
4. Caracterizar os principais tipos de seguros.
5. Identificar os direitos e deveres do consumidor financeiro.
6. Caracterizar diversos tipos de fraude.
Conteudos
1. Depositos a ordem vs. depdsito a prazo
1.1. Remuneracgdo e liquidez
1.2. Caracteristicas dos depdsitos a prazo: remuneragdo (conceitos de TANB, TANL, TANB média), reforgos e
mobilizacdo
1.3. O fundo de garantia de depdsito
2. Cartdes bancarios: cartdes de débito, cartdes de crédito, cartdes de débito diferido, cartdes mistos
3. Tipos de crédito bancéario: crédito a habitagdo, crédito pessoal, crédito automovel (classico vs leasing), cartdes
de crédito, descobertos bancarios
3.1. Principais caracteristicas: regime de prestacdes, regime de taxa, crédito revolving
3.2. Conceitos: montante do crédito, prestacdao, taxa de juro (TAN), TAE e TAEG
3.3. Custos do crédito: juros, comissdes, despesas, seguros e impostos
4. Tipos de seguros: automadvel (responsabilidade civil vs. danos prdprios), acidentes de trabalho, incéndio, vida,
salde
4.1. Principais caracteristicas: seguros obrigatdrios vs seguros facultativos, coberturas, prémio, declaracdo do
risco, participagdo do sinistro, regularizagdo do sinistro (seguro automadvel), cessacdo do contrato
4.2. Conceitos: apdlice, prémio, capital seguro, multirriscos, tomador do seguro vs segurado, franquia, periodo
de caréncia, principio indemnizatdrio, resgate, estorno; e no a&mbito do seguro automovel: carta verde,
declaragdo amigavel, certificado de tarifagdo, indemnizacdo direta ao segurado
5. Tipos de produtos de investimento: agdes, obrigacGes, fundos de investimento e fundos de pensdes
5.1. Recegdo e execugdo de ordens
5.2. Registo e depdsito de Valores Mobilidrios
5.3. Consultoria para investimento
6. Contratacdo de servicos financeiros a disténcia: internet, telefone
7. Direitos e deveres do consumidor financeiro
7.1. Entidades reguladoras das instituicdes financeiras
7.2. lLegislagdo de protegdo dos consumidores de produtos e servigos financeiros
7.3. Direito a reclamar e formas de o fazer
7.4. Direito a informacdo pré-contratual, contratual e durante a vigéncia do contrato (e.g. Precarios, Fichas de
Informacgdo Normalizadas, minutas de contratos, cdpias do contrato e extratos)
7.5. Dever de prestagdo de informacdo verdadeira e completa
8. A aquisicdo de produtos financeiros como um contrato entre a instituigdo financeira e o consumidor
9. Precaugdo contra a fraude

9.1. Instituicgdes autorizadas a exercer a atividade

9.2. Fraudes mais comuns com produtos financeiros (e.g. phishing, notas falsas,
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9.3. utilizagdo indevida de cheques e cartdes) e sinais a que deve estar atento
9.4. Protecdo de dados pessoais e cddigos

9.5. Entidades a que deve recorrer em caso de fraude ou de suspeita de fraude

Poupanga - conceitos basicos 25 horas

1. Reconhecer a importancia da poupanca relacionando-a com os objetivos da vida.

2. Utilizar um conjunto de nogdes basicas de matematica financeira que apoiam a
tomada de decisdes financeiras.

3. Relacionar remuneracgdo e risco utilizando essa relagdo como ferramenta de auxilio

Qhjatives nas decisdes de aplicagdbes de poupancga.
4. Identificar as caracteristicas de alguns produtos financeiros onde a poupanga pode ser
aplicada.
5. Identificar elementos de comparagdao dos produtos financeiros.
Conteudos
1. Poupanga
1.1. A importancia da poupanga no ciclo de vida: maio para acomodar oscilagées de rendimento e de
despesas, para fazer face a imprevistos, para concretizar objetivos de longo prazo e para acumular
patrimdnio
1.2. Comportamentos basicos de poupanga (e.g. fazer um orgamento, racionar despesas ndo prioritarias,
envolver a familia, avaliar e aproveitar descontos, etc.)
2. NogGes basicas sobre juros
2.1. Regime de juros simples e de juros compostos
2.2. Taxa de juro nominal vs. taxa de juro real
2.3. Taxa de juro nominal vs. taxa de juro efetiva
3. Relagdo entre remuneragdo e o risco
3.1. Arendibilidade esperada, o risco e a liquidez
4. Caracteristicas de alguns produtos financeiros
4.1. Depositos a prazo (e.g. tipo de remuneragdo, taxa de juro, prazo, mobilizacdo antecipada)
4.2, Certificados de aforro (e.g. remuneragao, mobilizagdao)
4.3. Obrigagdes do tesouro (e.g. taxa de cupdo, maturidade, valor de reembolso, valor nominal)
4.4. Obrigagbes de empresas (e.g. taxa de cupao, maturidade, valor de reembolso, valor nominal)
4.5. Acbes
4.5.1. O valorde uma acgdo e o valorde uma empresa
4.5.2. Custos associados ao investimento em agdes (comissdes de guarda de titulos, de depdsito ou de
custddia, taxas de bolsa)
4.5.3. Aspetos a ter em conta no investimento em agdes
5. Fundos de Investimento: conceito e nogdes bdasicas
6. Seguros de vida (@mbito da garantia, custo real, redugdo e resgate, rendimento minimo garantido, participagdo
nos resultados, nogdes de regime fiscal)
7. Fundos de pensdes
7.1. Fundos de pensdes vs. - Planos de pensdes
7.2. Espécies mais relevantes: fundos de penses PPR/E
8. Outros ativos: moeda, ouro, etc.
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Crédito e endividamento 50 horas
1. Definir o conceito de divida e de taxa de esforgo.
2. Avaliar os custos do crédito.
Objetivos
3. Comparar propostas alternativas de crédito.
4. Caracterizar os direitos e deveres associados ao recurso ao crédito.
Conteudos

1. Recurso ao crédito: vantagens e desvantagens do endividamento
2. Necessidades financeiras e finalidade do crédito (e.g. casa, carro, salde, educagdo)
3. Encargos com os empréstimos: juros, comissdes, despesas, seguros e impostos
3.1. Conceito de taxa de juro anual nominal (TAN), TAE e TAEG
3.2. Principais tipos de comissdes: iniciais, mensais, amortizagdo antecipada, incumprimento
3.3. Seguros de vida e de protegdo do crédito
4. Reembolso do empréstimo
4.1. O prazo do empréstimo: fixo, revolving, curto prazo, longo prazo
4.2. Modalidades de reembolso e conceito de prestagdo mensal
4.3. Caréncia e diferimento de capital
5. Empréstimos em regime de taxa fixa e em regime de taxa variavel
5.1. Vantagens e desvantagens e relagdo entre o regime e o valor da taxa de juro
5.2. O indexante (taxa de juro de referéncia) e o spread
5.3. Fatores que influenciam o comportamento das taxas de juro de referéncia e a fixagdo do spread
6. Elementos do empréstimo
6.1. Relacdo entre o valor da prestacdo, a taxa de juro e o prazo
6.2. Relagdo entre o montante do crédito, o prazo e total de juros a pagar
6.3. Relagdo entre variagdo da taxa de juro e a variagdo da prestagdo mensal

7. Crédito a habitagdo e crédito aos consumidores (crédito pessoal, crédito automovel, cartdes de crédito, linhas
de crédito e descobertos bancarios)

7.1. Principais caracteristicas
7.2. Informacdo pré-contratual, contratual e durante a vigéncia do contrato
7.3. Amortizacdo antecipada dos empréstimos
7.4. Livre revogagdo no crédito aos consumidores
8. Crédito automovel classico vs. em leasing: regime de propriedade e seguros obrigatdrios
9. Crédito revolving: cartGes de crédito, linhas de crédito e descobertos bancarios
9.1. Formas de utilizagdo, modalidades de pagamento e custos associados
10. Critérios relevantes para a comparacdo de diferentes propostas de crédito
10.1. Avaliagdo da solvabilidade: conceito de risco de crédito
10.2. Rendimento disponivel, despesas fixas e taxa de esforgo dos compromissos financeiros
10.3. Valor e tipo de garantias (e.g. hipoteca e penhor, fianca e aval, seguros)
10.4. Mapa de responsabilidades de crédito

11. Tipos de instituicdes que concedem crédito e intermediarios de crédito (e.g. o crédito no ponto de venda)
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O papel do fiador e as responsabilidades assumidas
Regime de responsabilidade no pagamento de empréstimos conjuntos

Consequéncias do incumprimento: juros de mora, histérico de crédito, penhora de bens, execugdo de
hipotecas e insolvéncia

15. O sobre-endividamento: como evitar e onde procurar ajuda
Funcionamento do sistema financeiro 25 horas
1. Caracterizar o papel dos bancos na intermediagdo financeira.
2. Identificar as fungdes de um banco central.

Objetivos 3. Identificar as fungbes do mercado de capitais.

4. Identificar as fungdes dos seguros.
5. Explicar o funcionamento do sistema financeiro.

Conteudos

1. O papel dos bancos na intermediacdo financeira (i.e. enquanto recetores de depdsitos e financiadores da

2.

economia)
O papel dos Bancos Centrais

2.1. O papel do Banco Central Europeu e a sua missdo de estabilidade de pregos: taxa de juro e taxa de
inflagdo

2.2. As fungGes da moeda

2.3. Taxas de juro de referéncia (e.g. Euribor, taxa de juro de referéncia do Banco Central Europeu)
2.4. Moedas estrangeiras e taxa de cambio

As fungdes do mercado de capitais

3.1. O mercado de capitais enquanto alternativa ao financiamento bancario

3.2. O mercado de capitais na oferta de produtos de investimento (agdes, obrigagdes e fundos de
investimento)

3.3. Tipos de servicos financeiros: rececdo e execucgdo de ordens; registo e depdsito de Valores Mobilidrios;
consultoria para investimento; plataformas de negociagao

3.4. Nogdes de gestdo de carteira

As fungdes dos seguros

4.1. Indemnizagdo de perdas

4.2. Prevencgdo de riscos

4.3. Formagdo de poupanca

4.4. Garantia

Tipo de instituicGes financeiras autorizadas (e.g. bancos, instituicdes financeiras de crédito, empresas de
seguros, mediadores de seguros, sociedades gestoras de fundos de pensdes, sociedades gestoras de fundos

de investimento, sociedades financeiras de corretagem e sociedades corretoras)

O papel do sistema financeiro no progresso tecnolégico e no financiamento do investimento

Poupanca e suas aplicagcoes 50 horas
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1. Reconhecer a importancia de planear a poupanga

2. Distinguir critérios de avaliagdo de produtos financeiros.
Objetivos
3. Comparar produtos financeiros em funcao de objetivos.
4. Selecionar aplicagdes de poupanga em fungdo de objetivos.
Conteldos
1. Poupancga

1.1. Aimportdncia da poupanca no ciclo de vida: meio para acomodar oscilagdes de rendimento e de
despesas, para fazer face a imprevistos, para concretizar objetivos de longo prazo e para acumular
patriménio

1.2. Comportamentos basicos de poupanga (e.g. fazer um orgamento, racionar despesas nao prioritarias,
envolver a familia, avaliar e aproveitar descontos, etc.)

2. NogOes basicas de matematica financeira
2.1. Regime de juros simples e de juros compostos
2.2. Taxa de juro nominal vs. taxa de juro real
2.3. Taxas de juro nominais, efetivas e equivalentes
2.4. Rendas financeiras
3. Relagdo entre remuneragdo e o risco
3.1. Arendibilidade esperada, o risco e a liquidez
3.2. As tipologias de risco e a sua gestao
4. Caracteristicas de alguns produtos financeiros
4.1. Depositos a prazo (e.g. tipo de remuneragdo, taxa de juro, prazo, mobilizacdo antecipada)
4.2, Certificados de aforro (e.g. remuneragdao, mobilizagdo)
4.3. Obrigagdes do tesouro (e.g. taxa de cupdo, maturidade, valor de reembolso, valor nominal)
4.4. Obrigagbes de empresas (e.g. taxa de cupao, maturidade, valor de reembolso, valor nominal)
4.5. Acgbes
4.5.1. O valorde uma agdo e o valorde uma empresa

4.5.2. Custos associados ao investimento em agdes (comissdes de guarda de titulos, de depdsito ou de
custddia, taxas de bolsa)

4.5.3. Aspetos a ter em conta no investimento em agdes

4.5.4. Fundos de Investimento

4.5.5. Fundos harmonizados vs. fundos ndo harmonizados; fundos fechados vs fundos abertos

4.5.6. Tipologias dos fundos de investimento: fundos especiais de investimento; fundos poupanca
reforma; fundos de fundos; fundos de obrigagdes; fundos poupanga agdes; fundos de tesouraria;

fundos do mercado monetario; fundos mistos; fundos flexiveis

4.5.7. Outros organismos de investimento coletivo: fundos de investimento imobilidrio; fundos de
titularizagdo de créditos; fundos de capital de risco

4.5.8. Encargos na subscrigio de fundos de investimento (comissGes de subscricdo, comissdes de resgate,
comissdes de gestdo)

4.6. Seguros de vida (ambito da garantia, custo real, reducdo e resgate, rendimento minimo garantido,
participagdo nos resultados, nogdes de regime fiscal)

4.7. Fundos de pensdes
4.7.1. Fundos de pensées vs. Planos de pensées
4.7.2. Classificagbes dos fundos de pens&es/planos de pensdes: fechados vs. abertos; adesdes coletivas
(contributivas vs. ndo contributivas) vs. adesGes individuais; de contribuicdo definida vs de beneficio
definido

4.7.3. Espécies mais relevantes: fundos de pensdes PPR/E.
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4.7.4. Beneficios: pensdo vs. capital, diferimento, transferibilidade, previsdo de direitos adquiridos
4.7.5. Outros ativos: moeda, ouro, etc.

4.7.6. Produtos financeiros

4.7.7. Poupar de acordo com objetivos

4.7.8. Liquidez, rendibilidade e risco

4.7.9. Remuneracdo bruta vs. remuneracdo liquida

4.7.10. Medidas de avaliagdo de performance

4.7.11. O papel do research

Seguranca e Saude no Trabalho - situacoes

epidémicas/pandémicas 25 horas

1. Identificar o papel e fungées do responsavel na empresa/organizacao pelo apoio aos
Servicos de Seguranca e Saude no Trabalho na gestdo de riscos profissionais em
situagdes de epidemias/pandemias no local de trabalho.

2. Reconhecer a importancia das diretrizes internacionais, nacionais e regionais no
quadro da prevengao e mitigagdo de epidemias/pandemias no local de trabalho e a
necessidade do seu cumprimento legal.

Objetivos 3. Apoiar os Servigos de Seguranca e Saude no Trabalho na implementagdo do Plano de
Contingéncia da organizagdo/empresa, em articulagdo com as entidades e estruturas
envolvidas e de acordo com o respetivo protocolo interno, assegurando a sua
atualizacdo e implementacgdo.

4. Apoiar na gestdo das medidas de prevengdo e protecao dos trabalhadores, clientes
e/ou fornecedores, garantindo o seu cumprimento em todas as fases de
implementagdo do Plano de Contingéncia, designadamente na reabertura das
atividades econdmicas.

Conteudos

1.

2.

Papel do responséavel pelo apoio aos Servigos de Seguranga e Saude no Trabalho na gestdo de riscos
profissionais em cenarios de excegdo

1.1. Deveres e direitos dos empregadores e trabalhadores na prevengdo da epidemia/pandemia

1.2. Fungbes e competéncias - planeamento, organizagdo, execugdo, avaliagdo

1.3. Cooperagdo interna e externa - diferentes atores e equipas

1.4. Medidas de intervencgdo e prevencgdo para trabalhadores e clientes e/ou fornecedores - Plano de
Contingéncia da empresa/organizagdo (procedimentos de prevencdo, controlo e vigilancia em articulagao
com os Servigos de Seguranca e Saude no Trabalho da empresa, trabalhadores e respetivas estruturas
representativas, quando aplicavel)

1.5. Comunicacdo e Informacdo (diversos canais) - participacdo dos trabalhadores e seus representantes

1.6. Auditorias periddicas as atividades econdmicas, incluindo a componente comportamental (manutencdo do
comportamento seguro dos trabalhadores)

1.7. Recolha de dados, reporte e melhoria continua
Plano de Contingéncia
2.1. Legislagdo e diretrizes internacionais, nacionais e regionais

2.2. Articulagdo com diferentes estruturas - do sistema de saude, do trabalho e da economia e Autoridades
Competentes

2.3. Comunicacgdo interna, didlogo social e participagdo na tomada de decisdes
2.4. Responsabilidade e aprovagdo do Plano
2.5. Disponibilizagdo, divulgacéo e atualizagdo do Plano (diversos canais)

2.6. Politica, planeamento e organizagdo
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2.7. Procedimentos a adotar para casos suspeitos e confirmados de doenga infeciosa (isolamento, contacto
com assisténcia médica, limpeza e desinfecdo, descontaminagdo e armazenamento de residuos, vigilancia
de saude de pessoas que estiveram em estreito contacto com trabalhadores/as infetados/as)

2.8. Avaliagdo de riscos
2.9. Controlo de riscos - medidas de prevengdao e protegdao
2.9.1. Higiene, ventilagdo e limpeza do local de trabalho

2.9.2. Higiene das maos e etiqueta respiratdria no local de trabalho ou outra, em funcdao da tipologia da
doenca e via(s) de transmissao

2.9.3. Viagens de carater profissional, utilizagdo de veiculos da empresa, deslocagdes de/e para o trabalho
2.9.4. Realizagdo de reunides de trabalho, visitas e outros eventos
2.9.5. Detecdo de temperatura corporal e auto monitorizagdo dos sintomas

2.9.6. Equipamento de Protegdo Individual (EPI) e Coletivo (EPC) - utilizagdo, conservagdo, higienizagdo e
descarte

2.9.7. Distanciamento fisico entre pessoas, reorganizacao dos locais e horarios de trabalho
2.9.8. Formagdo e informacgao
2.9.9. Trabalho presencial e teletrabalho
2.10. Protegdo dos trabalhadores mais vulneraveis e grupos de risco - adequacgdo da vigilancia
Revisdo do Plano de Contingéncia, adaptacdo das medidas e verificacdo das acdes de melhoria
Manual de Reabertura das atividades econdmicas
4.1. Diretrizes organizacionais - modelo informativo, fases de intervengdo, formagdo e comunicagao

4.2. Indicagdes operacionais - precaugdes basicas de prevengdo e controlo de infegdo, condigbes de protegédo
antes do regresso ao trabalho presencial e requisitos de seguranca e saude no local de trabalho

4.3. Gestdo de riscos profissionais - fatores de risco psicossocial, riscos biomecanicos, riscos profissionais
associados a utilizacdo prolongada de EPI, riscos bioldgicos, quimicos, fisicos e ergonémicos

4.4, Condigdes de protecdo e seguranga para os consumidores/clientes

4.5. Qualidade e seguranga na prestagdo do servigo e/ou entrega do produto - operagdo segura,
disponibilizagdo de EPI, material de limpeza de uso Unico, entre outros, descontaminacgdo

4.6. Qualidade e seguranca no manuseamento, dispensa e pagamento de produtos e servigos
4.7. Sensibilizagdo e promogdo da salde - capacitagdo e combate a desinformagédo, salde publica e SST

4.8. Transformacao digital - novas formas de trabalho e de consumo

Teletrabalho 25 horas

1. Reconhecer o enquadramento legal, as modalidades de teletrabalho e o seu impacto
para a organizacao e trabalhadores/as.

2. Identificar o perfil e papel do/a teletrabalhador/a no contexto dos novos desafios
laborais e ocupacionais e das politicas organizacionais.

3. Identificar e selecionar ferramentas e plataformas tecnoldégicas de apoio ao trabalho
remoto.

Objetivos 4. Adaptar o ambiente de trabalho remoto ao regime de trabalho a distdncia e
implementar estratégias de comunicagdo, produtividade, motivacdo e de confianca em
ambiente colaborativo.

5. Aplicar as normas de seguranga, confidencialidade e protegdo de dados
organizacionais nos processos de comunicagdo e informagdo em regime de
teletrabalho.

6. Planear e organizar o dia de trabalho em regime de teletrabalho, assegurando a
conciliagdo da vida profissional com a vida pessoal e familiar.
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Conteldos

1. Teletrabalho

2.

3.

4.

1.1. Conceito e caracterizacdo em contexto tradicional e em cenarios de excecdo
1.2. Enquadramento legal, regime, modalidades e negociagdo

1.3. Deveres e direitos dos/as empregadores/as e teletrabalhadores

1.4. Vantagens e desafios para os/as teletrabalhadores e para a sociedade
Competéncias do/a teletrabalhador/a

2.1. Competéncias comportamentais e atitudinais - capacidade de adaptagdo a mudanga e ao novo ambiente
de trabalho, automotivacdo, autodisciplina, capacidade de inter-relacionamento e socializagdo a distancia,
valorizagdo do compromisso e adesdo ao regime de teletrabalho

2.2. Competéncias técnicas - utilizagdo de tecnologias e ferramentas digitais, gestdo do tempo, gestdo por
objetivos, ferramentas colaborativas, capacitagdao e literacia digital

Pessoas, produtividade e bem-estar em contexto de teletrabalho
3.1. Gestdo da confianga
3.1.1. Promocdo dos valores organizacionais e valorizacdo de uma missdo coletiva
3.1.2. Acompanhamento permanente e reforgo de canais de comunicagdo (abertos e transparentes)

3.1.3. Partilha de planos organizacionais de ajustamento e distribuicdo do trabalho e disseminagdo de
boas praticas

3.1.4. Identificacdo de sinais de alerta e gestdo dos riscos psicossociais

3.2. Gestdo da distancia
3.2.1. Sensibilizagdo, capacitagdo e promogdo da seguranca e saude no trabalho
3.2.2. Reorganizacdo dos locais e horarios de trabalho

3.2.3. Equipamentos, ferramentas, programas e aplicagées informaticas e ambientes virtuais (trabalho
colaborativo)

3.2.4. Motivacao e feedback
3.2.5. Cumprimento dos tempos de trabalho (disponibilidade contratualizada)
3.2.6. Reconhecimento das exigéncias e dificuldades associadas ao trabalho remoto
3.2.7. Gestdo da eventual sobreposicdo do trabalho a vida pessoal
3.2.8. Controlo e protecdo de dados pessoais
3.2.9. Confidencialidade e seguranca da informagdo e da comunicagao
3.2.10. Assisténcia técnica remota
3.3. Gestdo da informacgdo, reunidoes e eventos (a distdncia e/ou presenciais)
3.4. Formagdo e desenvolvimento de novas competéncias
3.5. Transformacgdo digital - novas formas de trabalho
Desempenho profissional em regime de teletrabalho
4.1. Organizagao do trabalho
4.2. Ambiente de trabalho - iluminacgdo, temperatura, ruido
4.3. Espacgo de e para o teletrabalho
4.4. Mobilidrio e equipamentos informaticos - condigies ergondmicas adaptadas ao novo contexto de trabalho
4.5. Pausas programadas
4.6. Riscos profissionais e psicossociais
4.6.1. Salubridade laboral, ocupacional, individual, psiquica e social
4.6.2. Avaliagdo e controlo de riscos
4.6.3. Acidentes de trabalho

4.7. Gestdo do isolamento
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