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RELATORIO DO OPERADOR

I. Apresentacgdo da institui¢do e da sua situagdo face a garantia da qualidade

1.1 Nome da entidade formativa

AGRUPAMENTO DE ESCOLAS
DE ALMODOVAR

1.2 Morada e contactos da entidade formadora.
R. da Ponte Romana 24, 7700-040 Almoddvar
Tel. (+351) 286 660 120
E-mail: geral@aeatmodovar.org

1.3 Responsavel da entidade formadora
Raquel Domingues Rélo Forca (Diretora)
Tel.; 286 660 120
E-mail: diretora@aealmodovar.org
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1.4 Missdo, visdo e objetivos estratégicos da instituicdo para a educagio e formagdo
profissional (EFP)

1.4.1 Missdo

O Agrupamento de Escolas de Almoddvar {AEA) tem como missdo o desenvolvimento integral
do cidadao, preparando-o para um papel interventivo, critico e ético na sociedade global em
que vivemos. Esta missdo enquadra-se no documento Perfil do Aluno & Saida da Escolaridade
Obrigatdria (2017), que aponta para uma educacdo escolar em que os alunos desta geracéo
global constroem e sedimentam uma cultura cientifica e artistica de base humanista, Nao é
esquecida, também, a missao da ANQEP, que visa a educacdo e formacdo profissional de jovens
e adultos, assegurando o desenvolvimento e a gestao do sistema de reconhecimento, validagdo
e certificagdo de competéncias.

Assim, a Missdo do AEA é garantir uma Educagdo e Formacgao Profissional de exceléncia e
reconhecida qualidade, preparando os jovens para o sucesso profissional, capacitando-os com
as competéncias técnicas, cientificas e humanisticas necessarias para a sua integracdo na
sociedade e no mercado de trabalho, em alinhamento com as necessidades da comunidade e os
referenciais nacionais e europeus.

1.4.2 Valores

Em relacdo aos valores, o agrupamento aposta no desenvolvimento integral do(a) aluno(a),
preparando-o{a) para um papel interventivo, critico e ético na sociedade global em que vivemos.
O Agrupamento de Escolas de Almodovar deve ser reconhecido pela pratica permanente dos
seguintes valores, previstos no documento Perfil do Aluno a Saida da Escolaridade Obrigatoria,
0s quais devem pautar a cultura de escola:

*  Responsabilidade e integridade: Respeitar-se a si mesmo e aos outros; saber agir
eticamente, consciente da obrigacdo de responder pelas proprias agdes; ponderar as
préprias a¢des e as alheias em func¢do do bem comum;

*  Exceléncia e exigéncia: Aspirar ao trabalho bem feito, ao rigor e & superacdo; ser
perseverante perante as dificuldades; ter consciéncia de si e dos outros, ter
sensibilidade e ser soliddrio para com os outros;

e Curiosidade, reflexdo e inova¢do: Querer aprender mais; desenvolver o pensamento
reflexivo, critico e criativo; procurar novas solucfes e aplicagdes;

¢ Cidadania e participa¢do: Demonstrar respeito pela diversidade humana e cultural e
agir de acordo com os principios dos direitos humanos; negociar a solugdo de conflitos
em prol da solidariedade e da sustentabilidade ecolégica; ser interventivo, tomando a
iniciativa e sendo empreendedor;

e Liberdade: Manifestar a autonomia pessoal centrada nos direitos humanos, na
democracia, na cidadania, na equidade, no respeito muituo, na livre escolha e no bem
comum,
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1.4.3 Visdo
A visdo do Agrupamento de Escolas de Almoddvar assenta nos trés vetores estratégicos, que
materializam a visdo educativa:

Um servigo educativo/formativo de exceléncia, que assenta na melhoria das taxas de
transi¢do e conclusdo nos ensinos basico e secundario, na elevacdo das médias nacionais
de avaliagdo externa, no aperfeicoamento continuo das praticas pedagogicas e na
aposta numa formagdo permanente e ajustada as exigéncias contemporaneas.

Uma comunicagdo eficaz, tanto interna como externa, promovendo mecanismos de
autorregulagdo, desburocratizagdo organizacional, reforgo do trabalho colaborativo e a
construgdo de uma escola verdadeiramente inclusiva, enraizada em valores de
cidadania ativa.

Uma escola aberta & comunidade, que incentive a participagdo civica dos alunos,
aprofunde o envolvimento dos pais e encarregados de educagdo, fortalega a rede de
parcerias locais e promova um ambiente educativo humanista, inclusivo e motivador.

1.4.4 Objetivos estratégicos da instituigio
Nesta sequéncia, os objetivos estratégicos do AEA sdo os seguintes:

A,

Vetor Estratégico: Um Servico Educativo de Exceléncia

O compromisso com a qualidade pedagdgica assume-se como prioridade. Neste dmbito,
sdo definidas as seguintes metas: melhorar as taxas de transi¢do e de conclusdo nos
ensinos basico e secundario, assegurando percursos de sucesso para todos os alunos;
elevar as médias ohtidas nas avaliagbes externas, refletindo praticas pedagdgicas mais
eficazes; promover a inovagao e a melhoria continua nas metodologias de ensino e na
avaliagdo formativa; garantir formagdo continua e atualizada para os profissionais da
educacdo, em resposta as exigéncias contemporaneas. Estas metas traduzem o objetivo
geral de proporcionar um ensino exigente, equitativo e centrado no aluno, valorizando
a autonomia pedagogica e promovendo o rigor, a reflexdo e a responsabilidade
partilhada.

Vetor Estratégico: Comunicagdo Eficaz Dentro e Fora da Institui¢cdo

A eficiéncia institucional e a coesdo da comunidade educativa dependem da clareza e
fluidez da comunicagdo. Neste sentido, o AEA estabelece como metas: promover
mecanismos de autorregwacao que favorecam a autonomia e a transparéncia; reduzir
a burocracia interna, otimizando os fluxos de trabalho e tornando a organizacdo mais
agil; estimular o trabalho colaborativo entre todos os profissionais, fomentando praticas
de partilha e co-construgdo; consolidar uma escola inclusiva e participativa, orientada
por valores de cidadania democratica. Estes resultados visam criar uma cultura de
confianga, participagdo e corresponsabilidade, baseando-se na escuta ativa e no
envolvimento dos diferentes agentes educativos.
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C. Vetor Estratégico: Uma Escola Aberta 3 Comunidade

Na perspetiva do AEA, a escola deve ser um espaco de encontro com a comunidade e
com o mundo. Para isso, propfem-se metas que visam: incentivar a participacdo civica
dos alunos em projetos e agdes que promovam a cidadania ativa; reforgar a relagdo com
pais e encarregados de educagdo, aumentando a sua participagdo e corresponsabilidade
no processo educativo; estabelecer parcerias solidas com entidades locais, culturais,
cientificas e sociais; criar um ambiente escolar motivador, acothedor e centrado no bem-
estar de todos. Estes resultados concretos reforcam o objetivo de consolidar uma
escola viva, relacional e inserida num territério educativo mais vasto, com redes de
apoio e colaboragao alargadas.

1.5 Organograma da instituigao.
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1.5 Oferta formativa de nivel 4 para jovens, 3 data da elaborag¢do do relatério e nos dois I
anos letivos anteriores.

N.2 de Turmas/Grupos de Formacao

N.2 de Alunos/Formandos

Tipologia {Totais por curso,

Designacdo do curso em cada ano letivo)

2023/24 2024/25 2025/26
N.2 N.2 N.° N.2 N2 NE
T/GF AL T/GF AL  T/GF AL

do curso

| Profissional I Técnico(a) de Seguranga no Trabalho 1 18 - - - =
Profissional | Técnico(a) de Analise Laboratorial - 1 26 1 24 - -
-:ofissional.w\ "Técnico(a) de Qualid_a_de_ 11 17 |1 0 |1 10
i_ProfissionaI | Técnico(a) de De;_s-porto A - ! . -1—_15 -_1 11
‘ Profissional_Em'l.'écnico(a) de Segur;;o;a no Trabalho_. N __ =il ;| i 22

1.6 Situagio da institui¢do face 3 implementagdo do sistema de garantia da qualidade:

- Criagdo de um sistema alinhado com o quadro EQAVET. O

1.7 listagem dos objetivos definidos para o alinhamento com o Quadro EQAVET.

Os objetivos e metas a alcangar no curto (um ano) e médio prazo {trés anos), no que respeita a
gestdo da oferta de Educagdo e Formagdo Profissional {EFP), sdo os seguintes:

1. Sucesso escolar, profissional e na vida em geral

@ 1.1. Melhorar as taxas de transicdo e de conclusdo dos cursas, assegurando percursos
de sucesso para todos os alunos.
Meta: Pretende-se manter a taxa de conclusdo (100%) e reduzir a taxa de abandono (20%) em
1% a um ano e 5% a trés anos.
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@2 Formacao continua e atualizada para os profissionais da educa¢io, em resposta as
exigéncias contemporineas
Meta: Aplica¢do anual de questiondrios de necessidades e interesses de formacio. A trés anos,
encontrar parcerias para satisfazer no minimo de 50% das necessidades identificadas de
formagao.

2. Comunicac¢ao institucional

@2.1. Comunicag¢do do Quadro EQAVET no site da Escola
Meta: a um ano, criar um espago no site da instituigdo, com toda a informagio do Quadro
EQAVET, com a meta a trés anos, de fazer chegar a informagio e envolver toda comunidade
escolar,

@:.2. Comunicagdo presencial do Quadro EQAVET
Meta: a um ano, criagdo de apresentacdes do quadro EQAVET para todos os professores e
formandos do 32 ciclo e ensino secundario, para apresentacio em reunido. A trés anos, criar
rotinas de apresentacdo e espacos para discussdo do modelo, dificuldades, beneficios e
oportunidades.

3. Envolvimento dos stakeholders (em sintonia com o objetivo 2)

@31 Criagdo de momentos para a participagio e envolvimento dos alunos e
encarregados de educag3o.
Meta: a um ano, andlise de estudos do sucesso do envolvimento dos stakeholders, na redugao
do absentismo, desisténcia e na incrementagéo do sucesso escolar, sustentabilidade e inclusdo
social. A trés anos, aplicagdo das atividades derivadas dos estudos, em articulagdo e
envolvimento dos encarregados de educacio e alunos.

® 3.2. Incrementar parcerias com empregadores, promover o envolvimento dos
mesmaos e o sucesso escolar e profissional dos formandos
Meta: a um ano, revisdo das parcerias existentes, tendo em conta o modelo EQAVET. A trés
anos, criagdo de novas parcerias, com empregadores, entidades formadoras e outras que
possam trazer um contributo @ comunidade escolar.
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1.8 Calendario da execucdo das etapas do processo de alinhamento com o Quadro

EQAVET.
|
Etapas do processo de alinhamento com o Quadro Data Inicio Data Conclusdo
EQAVET {més/ano} (més/ano)
Elaboragide do Documento Base para o alinhamento Novembro 2024 Margo 2025
Elaboracio do Plano de A¢do para o alinhamento Janeiro 2025 Margo 2025
Recolha de dados — Indicador 4a) Janeiro 2025 Outubro 2025
Conclusdo dos cursos
Recolha de dados — Indicador 5a) Janeiro 2025 Qutubro 2025
Colocagdo dos diplomadas
Recolha de dados - Indicador 6a) laneiro 2025 Qutubro 2025
Ocupacdo dos diplomados
Recolha de dados — Indicador 6b3) Janeiro 2025 Outubro 2025
Satisfagdo dos empregadores
Analise contextualizada dos resultados dos indicadores EQAVET, | Setembro 2025 Qutubro 2025

e de outros em uso, e da aferigdo dos descritores
EQAVET/praticas de gestdo

Identificagiic das melhorias a introduzir na gestdo da EFP Setembro 2025 Qutubro 2025
Elaboragdo do Relatorio do Operador Setembro 2025 Qutubro 2025
Anexo 1 ao Relatério do Operador - Plano de Melhoria Setembro 2025 Outubro 2025
Anexo 2 ao Relatorio do Operador — Fontes de evidéncia do Setembro 2025 Outubro 2025

cumprimento dos critérios de conformidade EQAVET
Observacdes (caso aplicavel)

1.9 Documentos orientadores da instituicdo e relatérios relevantes para a garantia da
qualidade e indicar as respetivas ligagdes eletrénicas.

Os documentos orientadores do Agrupamento de Escolas de Almoddvar, relevantes para a
garantia da qualidade poderfo ser consultados na pagina eletronica do agrupamento
(https://aealmodovar.edu.gov.pt/site/):

Projeto £ducativo da Escola 2025-2029

Carta de Missdo

Regulamento Interno do Agrupamento de Escolas de AlmodGvar
Regulamento dos Cursos Profissionais

Plano de Agéo de Desenvolvimento Digital da Escola (PADDE)
Plano Anual de Atividades da Escola (PAAE)

RO/AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE ALMODOVAR 7/34

' -
goessos foozp EEGEETE e



@ e ANCEP '/ Q

EpUCACho, CEnDIA AL
EINOVACAD

Oferta Formativa

Relatorio da Autoavaliagao 2024/2025
Documento Base 2024-2025

Plano de Agdo 2024-2025

Os documentos relativos ao processo EQAVET encontram-se na pdgina principal do
Agrupamento, na barra lateral esquerda e no separador “projetos”.

Il. Gestdo da oferta de EFP considerando os principios EQAVET

Procedimentos desenvolvidos pela instituigio que evidenciam a aplicacio de cada uma das
fases do ciclo de garantia e melhoria da qualidade na gest3o da oferta de EFP.

2.1 Fase de Planeamento |

A implementagdo do Quadro EQAVET, enquanto processo de operacionalizagio do sistema de
gestdo da qualidade, constitui um desafio estratégico para o Agrupamento de Escolas de
Almododvar. Este compromisso integra-se num percurso continuo e sustentado de melhoria,
orientado para a elevacdo da qualidade dos resultados de aprendizagem, dos processos
pedagégicos, da gestdo dos recursos e da empregabilidade dos formandos.

Embora a Escola Dr. Jodo de Brito Camacho, Escola Sede do Agrupamento de Escolas de
Almodovar, ainda ndo dispusesse de um sistema de garantia da gualidade especificamente
direcionado para o Ensino e Formagdo Profissional, vinha ja desenvolvendo um processo de
autoavaliacdo institucional, formalmente inscrito nos seus documentos estratégicos. Este
processo tem por finalidade diagnosticar o funcionamento global da organizacio —
identificando pontos fortes, oportunidades, ameacas e areas de melhoria — e sustentar a
tomada de decises gue conduzam a uma melhoria continua e sustentada.

A metodologia adotada assenta no modelo de avaliagdo externa da Inspegdo-Geral da Educagdo
e Ciéncia (IGEC), baseado na CAF Educagdo (Common Assessment Framework). Desde novembro
de 2024, a equipa responsavel tem vindo a reunir periodicamente, iniciando o trabalho com a
elaboracdo do Regimento Interno e a divulgagdo, junto de todos os stakeholders, das etapas do
processo de alinhamento com o Quadro EQAVET.
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Equipa EQAVET - Equipa Executiva

Fung¢do na Equipa Nome
Diretora / Responsavel da Entidade Formadora Raquel Forca
Coordenadora / Diretora Pedagogica Marisa Pereira
Responsavel da Qualidade Dora Figueiredo
Diretores de Curso Iris Sereno
Prof. da componente técnica Cristina Teixeira
Representante do pessoal ndo docente Ana Gil
Psicologa / Técnico do Servigo de Orientagao Filipa Sousa

Equipa EQAVET - Equipa Consultiva

Fungdo na Equipa Nome
Professor/ Coordenador da Equipa Jaime Murta
Aluna (sub-delegada 11°A) Beatriz Caetanita
Aluna (sub-delegada 1224) Inés Lourengo
Enc. Educacdo pertencente a Ass. De Pais Ana Ferreira
Empresario Sayil Van Melle
Empresario Diogo Lanca
Elemento da autarquia (Vice-presidente C.M.A.) Ana Carmo
E. Educagdo ndo pertencente Ass. De Pais lodo Luis

Este processo foi formalizado através de um cronograma de implementagdo, com destaque para
a elaboragiio do Planeamento Estratégico, desenvolvido a partir das propostas e contributos dos
diferentes membros envolvidos.
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Atividades/Fases

Responsdvels/intervenientes

Meses

[novembro de 2024 a outubro 2025)

0

11 12

ep op

de alinh

<om o Quadro EQAVET

identificar os stakeholders relevantes para a
learantia da qualidade no quadro da misdo e
contexto de intervencio da sua instituigdo

Equipa executiva em conjunto com a
Diregso da Escola

Comunicad, envolver e mohilizar o5
stokeholders internos ¢ esternos para um
entendimento partilhade sobre o Cuadia
QAVET; Realizagan de
waorkshops/: drios envolvend ]
fcemunidade  edusativa; Divulgagdo da
mfarmagao sobre alinhamento eom & EQAVET

através de email institucional e site

Equipa executiva e equipa consuliva
{Equipa LQAVET} em conjunto com &
Dirsgdo da Escala

dq-mificarﬂ-o Mnivtl de intervengio de cada
stakeholders, as i#des e 0s momentas em que
= didlogo institucional ocorre, garantindo
wma forrésponsabilizacio pelo procemo de
melhora continua

Equipa E(IIAUET &m conjunte cam a
Direg3o da Escola

Rever ©u  integrar mais  elementos J
intervenientes ne pracesso de acordo com as
necess.dades identificadas

Equipa axecutiva, com apoio dos
consultores

.Deunvulver diagndstico da situagio face &
|garant:a da qualidade, pelo confronto com os
referentes do processo de alinhamente com
base no Anero 1I:
alinhamento com & Quadro

Referencial para o
EQAVET
designadamente #m relagio aor quatro
critériss de qualidade correspondentei a cada
uma das fases do ciclo de qualidade e aos
descritores indicativos, bem
relativamente 30 conjunto de indicadores
EQAVET selecionados

Lomo

Equipa EQAVET, com o apoio dos
consultares

Desenvolvimento do Plano de Ag¢bes e do
Dotumento  Base, definigie de
objetivos para o alinhaments ¢om metas
quantificadas atingir,
asiociadas aos chjetivos de curto & médio
prazo e b3 raspetivas atividades enunciadas

com a

ou descritivas  a

Equipa executiva, com apoio dos
consulteres

(o] lver o p de alinh o com o Quadro EQAVET

Meniteritagdo do Plano de agdo Te Equipa executiva T
T;en\ifi:a;io e otimizagdc das ferramentas g Equipa E.QAW.T. com apoia dot T

existentes para a recolha de indicadores cansultores

Monitorizagdo do conjunto de iﬁdicadores Equipa executiva

selecionades

méo sobre o3 resultados em relacio aos fquipa.fQ.A\.r.E'l.' Lom apoio dos

indicadores EQAVET, indicadores intermédios consultores

e indicadores do Planc de Agio

Conseniualizagdc das melhorias & definigdo | Equipa EQAVET em c:niunto coma

do Plano de Melhoiias Dire¢do da Escola | e

Elabola;io e disponibilizacio de informagio “
sobre o projeto e Plana de Melhorias na rede
interna, internet, folhetos de divulgagio =
realizagdo de 1 workshop

Equipa executiva, com apoio dos
consultores

Relatar o precessa de alinhamentd com o Quadro EQAVET

|Elabaragdo do Relatéric do Operador

Equipa executiva, com apoio des
consultores

Memitorizagdo do Plano de Melharias

Equipa executiva, com apoio dos
consultores

Processo de werificagio de co-uf.r:rr;ﬁdade om

ANGEP

o Quadro EQAVET
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O planeamento estratégico traduz uma visdo partilhada e consensual entre os diversos
stakeholders, integrando os objetivos, as metas e as a¢des a concretizar no ambito do processo
de melhoria continua. Esta fase teve como base uma reflexdo organizacional aprofundada sobre
o posicionamento atual da instituicdo — “onde nos encontramos” — e a defini¢do clara dos
objetivos futuros — “onde pretendemos chegar” e “em que harizonte temporat”. A definigao e
o acompanhamento dos objetivos e metas foram assegurados através de um processo de
consulta estruturada, sisteméatica e participada, garantindo a coeréncia e a relevancia das
decisdes estratégicas adotadas.

Nesta primeira etapa, o objetivo central consistiu em definir e planear todas as fases do processo
de implementacdo. A semelhancga de uma analogia médica, sem um diagn6stico rigoroso ndo é
possivel realizar uma intervengdo eficaz; do mesmo modo, um planeamento sustentado apenas
é possivel a partir de um diagndstico preciso e fundamentado.

O primeiro alinhamento do sistema interno de garantia da qualidade do ensino e formacgao
profissional com o Quadro EQAVET iniciou-se com uma reunido entre a Direcdo e o consuftor
externo, na qual se sublinhou a importdncia da certificagdo EQAVET e a necessidade de um
planeamento rigoroso como condigao essencial para ¢ sucesso da sua implementagao.

Como ponto de partida, foram analisados os documentos estruturantes do Agrupamento, em
particular o Projeto Educativo, que enguadra o contexto organizacional, define os objetivos
institucionais e estabelece a sua articulagdo com as politicas nacionais e europeias de ensino e
formacdo profissional.

Neste contexto, foi criada a Equipa EQAVET, responsavel pela coordenagdo e execugdo do
projeto, composta por elementos critericsamente selecionados, atendendo as suas
competéncias e motivagdo para o sucesso do processo. A equipa executiva (constituida por
stakeholders internos, representantes dos profissionais do Agrupamento) integrou docentes
com ligacdo aos cursos profissionais e a area da qualidade, a Diretora e a Chefe dos Servigos de
Administracdo Escolar.

Posteriormente, e apds a identificacdo dos stakeholders relevantes para a implementagdo do
Quadro EQAVET, foram convidados representantes dos diferentes grupos de interesse para
integrar a Equipa Consultiva, garantindo uma representacdo equilibrada e o envolvimento
efetivo de todos os agentes essenciais ao sucesso do projeto.

Desde o inicio, esta equipa demonstrou uma preocupacdo constante com o envolvimento ativo
e participativo dos stakeholders em todas as fases do processo — desde o diagndstico da
situacdo face aos referentes do Quadro (analise SWOT) até & concegdo de tarefas e atividades
que promovessem a participagao proativa dos intervenientes.

A analise das atas n?° 2 a 8 e das atividades n2* 2 a 6 evidencia o empenho da equipa em garantir
a colaboragdo e o contributo efetivo de todos os elementos nas decisdes e praticas relacionadas
com o projeto.
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Apos a fase inicial, realizaram-se as primeiras reunides da Equipa EQAVET, nas quais foram
apresentados os documentos de enguadramento e slides explicativos do modelo EQAVET,
destacando as suas caracteristicas, etapas e requisitos documentais para a certificagdo. Deste
trabalho resultou a criagao do cronograma de implementagio, posteriormente aprovado em
reunidao, bem como a elaboragdo do diagndstico institucional (andlise SWOT), debatido e
validado por todos os membros, servindo de base a defini¢do de objetivos a um e a trés anos,
alinhados com o Quadro EQAVET e com o0s objetivos estratégicos do Agrupamento.

Seguidamente, foram concebidas e calendarizadas diversas atividades de desenvolvimento,
elaboradas em consenso com os membros da Equipa EQAVET, com o objetivo de potenciar o
cumprimento das metas estabelecidas e responder acs indicadores EQAVET. Estas atividades
incluiram igualmente ac¢Ges orientadas para o sucesso educativo e formativo, articuladas com
as praticas regulares da Escola Dr. Jodo de Brito Camacho e devidamente integradas e descritas
no Plano de Agdo.

No ambito de uma visao mais abrangente e participativa, foi criada a Atividade n? 7, destinada
a divulgar junto dos alunos do 92 ano, dos formandos dos cursos profissionais e dos respetivos
encarregados de educagdo as caracteristicas e os beneficios associados ac Quadro EQAVET. Esta
iniciativa teve como finalidade reforcar o envolvimento da comunidade educativa no processo
de garantia da qualidade e promover a consciencializagdo quanto as vantagens institucionais e
formativas decorrentes da certificagdo.

Foram igualmente definidos os métodos e periodos de monitorizacdo dos objetivos e
indicadores, bem como os mecanismos de comunicagdo interna e externa do modelo e dos
documentos essenciais. Esta primeira fase culminou com a produgdo e aprovagdo do
Documento Base e do Plano de Ac¢do, formalizados em margo de 2025 e disponibilizados a
comunidade através de uma pdgina dedicada no sitio eletrénico do Agrupamento de Escolas de
Almoddvar,

A estratégia de autoavaliagdo do Agrupamento evidencia, assim, um elevado potencial de
consolidagdo através da adogdo de uma abordagem mais sistematizada e integradora,
permitindo uma visdo global, coerente e rigorosa dos processos de qualidade. Em conformidade
com o Projeto Educativo, o Agrupamento definiu como eixo estratégico de desenvolvimento o
alinhamento com o Quadro EQAVET, promovendo a incorporagdo de indicadores de referéncia
e instrumentos de monitorizagdo que asseguram uma avaliagdo continua, transparente e
sustentada da qualidade do ensino e formagdo profissional ministrados.

Para garantir a eficdcia e a sustentabilidade deste processo, foi constituida uma Equipa Alargada
representativa de todos os stakeholders — internos e externos — integrando docentes, ndo
docentes, alunos, encarregados de educacdo, entidades empregadoras e a autarquia local. O
trabalho desta equipa decorre em estreita articulagdo com a Equipa de Autoavaliagdo do
Agrupamento, assegurando a coeréncia metodoldgica, a continuidade das praticas de qualidade
e a consolidagao de uma cultura organizacional de melhoria continua.
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“2.2 Fase de implementacdo

Nesta fase, o objetivo principal é a execugdo das atividades planeadas, ou seja, a execugdo e
monitoriza¢io periddica, do plano de agdo, para que seja possivel criar ajustamento, de modo
célere, a cada desvio identificado, quer nas metas, objetivos, indicadores ou atividades.

0 foco na implementagdo também devera recair na identificacdo e otimizagdo de ferramentas
existentes ou a criar para a monotorizacdo e recolha dos indicadores obrigatdrios. Esta
preocupacdo sobre a monotorizacdo dos indicadores prende-se com a importancia dos mesmos
para a melhoria da qualidade no ensino e formacdo profissional, pois permitiu orientar as
indicacBes das melhorias necessarias, produzindo o efeito que se pretende na qualidade: a
melhoria continua,

A fase de implementagdo do ciclo de qualidade iniciou-se ainda durante a fase de planeamento,
essencialmente, para as atividades regulares do agrupamento, afetas aos cursos profissionais,
que, a partir deste projeto, passaram a fazer parte das quatro fases do ciclo, com esta grande
vantagem de poderem ser avaliadas e melhoradas, algo que se percebe imediatamente: o
beneficio de sistematizar um processo de garantia da qualidade, aplicando o ciclo de qualidade,
tanto para memdria futura, como a continua melhoria dessas mesmas atividades.

Um dos primeiros focos nesta fase foi a comunicagdo do quadro do documento base e do plano
de ac¢do, inicialmente com a atividade 7 e, posteriormente, com a aprovagdo e publicacdo no
site da escola.

As primeiras 6 atividades do plano de agdo referem-se, na sua esséncia, ao planeamento da
implementagdo do quadro EQAVET, em reunides, desde a nomeagao da Equipa EQAVET, com a
atribuicdo de cada fungdo e responsabilidades e momentos de intervencao, tendo como
principal objetivo, gerar o consenso entre todas as partes interessadas nas decisdes e mudangas,
na gestdo e na pratica dos cursos profissionais, para o sucesso da implementacdo e certificagdo
do agrupamento, com o quadro EQAVET.

A atividade 6 foi pensada para ser o momento de planeamento, avaliagdo e revisdo da
implementa¢do do modelo de garantia da qualidade, com um periodo aproximadamente
mensal; atravessa todo o ano letivo e as quatro fases do ciclo de qualidade; tem como abjetivo
o continuo acompanhamento pelos representantes dos stakeholders em todo o processo, desde
as reunifes iniciais para o planeamento, acompanhamento dos indicadores e os objetivos
durante a implementacdo, e para as fases seguintes de avaliagdo e revisdo, concluido-se com a
aprovacdo do relatorio do operador.

Foi também criada uma atividade para a apresentagdo do quadro EQAVET aos alunos do 92 ano
e cursas profissionais, assim como os respetivos encarregados de educagio, com a apresentagdo
de slides de suporte (atividades 7) e outras atividades para o envolvimento e motivacdo dos
stakeholders durante todo o ano letivo, com foco nos alunos - como por exemplo, visitas de
estudo, formagdo modular certificada, sessdo de apresentacio da oferta de EFP (atividades, 12,
13, 14, 16, 17, 18, 19, 21,22,23).
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Foram aplicados diversos questiondrios durante o ano letivo, quer para diagnosticar
necessidades de formagdo dos profissionais quer para a avaliagdo, por parte dos formandos dos
cursos profissionais, da formagdo e do formador (atividades, 8, 10, 11, 15 e 20).
Incrementou-se o contacto e a criacdo de protocolos com diversas entidades, sejam elas outras
entidades de formagdo profissional na regido, faculdades e empregadores {atividade 9).

2.3 Fase de Avaliacdo

A fase de avaliagdo assenta na analise dos resultados obtidos face aos objetivos e metas
previamente definidos no Documento Base e operacionalizados no Plano de Agdo, permitindo
assim, de forma objetiva, rigorosa e sistematizada, comparar os resultados esperados com 0s
resultados alcangados, identificando desvios, constrangimentos e dreas de melhoria,
fundamentais para a reformulagdo e aperfeicoamento continuo do sistema de garantia da
qualidade.

Pretende-se, assim, analisar os objetivos definidos no documento base, tendo em conta os
resultados esperados com os resultados alcancados, para este primeiro alinhamento de um
sistema de garantia da qualidade para a formacao e o ensino profissional com o quadro EQAVET.

1. Sucesso escolar, profissional e na vida em geral

@ 1.1. Melhorar as taxas de transicdo e de conclusao dos cursos, assegurando percursos
de sucesso para todos os alunos.

Meta: Pretende-se manter a taxa de conclusdo (75%) e reduzir a taxa de abandono {20%) em
1% a um ano e 5% a trés anos.
Neste objetivo, integrou-se a recolha e tratamento dos dados relativos aos indicadores FQAVET,
por se considerar afetos, em geral, a este objetivo. Os dados recolhidos para estes indicadores,
recairam sobre o ciclo de formagdo (2020/2023 - cursos Técnico de Gestdo do Ambiente)
sequente ao ciclo que serviu de base para o diagnéstico {2019/2022). Embora se entenda que
as mudancas implementadas na gestdo ndo tenham influéncia em anos letivos anteriores ao
primeiro alinhamento, observa-se que serviram como registo de partida e evolu¢io para as
seguintes aplicagdes do ciclo de qualidade.
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Ciclo de formacgao
INDICADORES EQAVET
2020/2023
4.a - Taxa de conclusdo nos programas de EFP 85,71%
Taxa de conclusdo dos cursos no tempo previsto 85,71%
Taxa de conclusdo dos cursos apds o tempo previsto 0,0%
Desisténcia 9,52%
Nao aprovagdo 4,76%
5.3 Taxa de colocagdo em programas de EFP 72,20%
Empregados (tempo completo) 38,10%
Empregados (tempo parcial) 4,76€
Empregados (contrato sem termo) 0,0%
Empregados {contrato a termo) 42,86%
Total de Empregados 42,86%
A procura de emprego 19,00%
Trabalhadores por conta propria 0,0%
A frequentar estagios profissionais 0,0%
Total no mercado de trabalho 61,90%
A frequentar formagao de nivel pds-secunddrio 19,00%
A frequentar o ensino superior 0,0%
Total em prosseguimento de estudos 19,00%
Outras situagdes 4,76%
Situagdo desconhecida 0,0%
6.a - Utilizagdo das competéncias adquiridas no local de trabalho 100,00%
Diplomados empregados em profissdes retacionadas com o curso (,0%
Diplomados empregados em profissdes n/relacionadas com o curso 100,00%
6.b - Utilizagcdo das competéncias adquiridas no local de trabalho 3,60%
Diplomados empregados em profissdes relacionadas com o curso 0,0%
Diplomados empregados em profissées n/relacionadas com o curso 3,63%

Mo indicador 6.b, que avalia a satisfacdo & usada uma escala que integra 4 niveis: 1 ~ Insatisfeito, 2 - Pouco satisfeito,
3 — Satisfeito, 4 — Muito satisfeito

@12 Formacgdo continua e atualizada para os profissionais da educacdo, em resposta as
exigéncias contemporaneas
Meta: Aplicagdo anual de questionarios de necessidades e interesses de formacao. A trés anos,
encontrar parcerias para satisfazer no minimo de 50% das necessidades identificadas de
formacéo.

@ tmbora estivesse previsto para fevereiro de 2025, o questiondrio de “Diagndstico de
Necessidades de Formagdo Docente” foi aplicado em outubro de 2025,
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@ Analisando resultados, verificou-se que ha necessidade de promover agdes de formacdo
continua centradas na gest3o comportamental e motivagao dos alunos e agles de
formacgdo na drea tecnoldgica (ferramentas digitais e inteligéncia artificial aplicadas ao
ensino).

® 0 centrode formacao que apoia o agrupamento de escolas de Almoddvar é “Terras de
Montado”.

@ o centrode Formacdo da Associacac de Escolas Terras de Montado é uma estrutura de
apoio as escolas e aos seus profissionais, dedicada a promogao da qualidade educativa
e formativa e ao desenvolvimento continuo das competéncias docentes e ndo docentes.
Fazem parte da Comissdo do CFAE os/as diretores/as dos agrupamentos de Escolas de
Aljustrel, Almoddvar, Castro Verde, Colos, Mértola, Qurigue e Sahdia.

@® noano 24/25, o centro de formagdo promoveu algumas agdes que iam ac encontro das
necessidades dos docentes; no entanto, ndo foi possivel estabelecer contactos, uma vez
que ¢ diagnostico de necessidades de formacgdo dos docentes foi realizado tardiamente
para este relatdrio, mas pretende dar-se continuidade durante o ano letivo de
2025/2026, com a criagdc de novas parcerias. Ndo foi ainda dado feedback aos
formadores, por se pretender encontrar solugdes de formacao.

2. Comunicagdo institucional

@:.1. Comunicacdo do Quadro EQAVET no site da Escola
Meta: @ um ano, criar um espago no site da instituigdo, com toda a informagdo do Quadro
EQAVET; com a meta a trés anos, de fazer chegar a informagdo e envolver toda comunidade
escolar.
Foi criado no site da escola, a pagina EQAVET, com toda a informagdo do primeiro processo
de alinhamento. Foi disponibilizada também nessa pagina um e-mail de contacto
(eqavet@aealmodor.org) com a equipa EQAVET, potenciando o contacto para quaisquer
atividades que possam beneficiar o sistema de garantia da qualidade, nos seus ohjetivos e
indicadores.

®2.2. Comunicagdo presencial do Quadro EQAVET
Meta: a um ano, criagdo de apresentacdes do quadro EQAVET para todos os professores e
formandos do 3° ciclo e ensino secundario (para apresentacdo em reunido e em sala de aula,
respetivamente). A trés anos, criar rotinas de apresentagdo e espagos para discussdo do modelo,
dificuldades e bheneficios.

3. Envolvimento dos stakeholders (em sintonia com o objetivo 2}

® 31 Criagcdo de momentos para a participacdo e envolvimento dos alunos e
encarregados de educacao.
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Meta: a um ano, analise de estudos do sucesso do envolvimento dos stakeholders, na redugao
do absentismo, desisténcia e na incrementagido do sucesso escolar, sustentabilidade e inclusao
social {como por exemplo o Projeto INCLUD-ED, Barcelona). A trés anos, aplicacdo das atividades
derivadas dos estudos, em articulagdo e envolvimento dos encarregados de educagdo e alunos.

@ rara este dois objetivos complementares, as atividades planeadas foram todas
executadas com muito impacto, percecionado nos elementos na equipa EQAVET que se
mantiveram motivades e contribuiram para todas as fases do ciclo de qualidade, e com
um impacto reduzido na comunidade escolar, ndo se tendo sentido retorno do
envolvimento desses stakeholders.

@ rercecionou-se a falta de uma escala de envolvimento dos stakeholders, para avaliar a
percecao de envolvimento dos mesmos, aplicando-se apds as atividades e que
permitisse avaliar a ideia de se estar no caminho certo.

@ roi apresentada aos alunos do 92 ano e aos alunos dos cursos profissionais do ano letivo
2024/2025 a informacdo do quadro EQAVET, os seus desafios e beneficios.

IH

@ nio foi possivel a execugdo do “Evento - Dia do curso profissiona
implementar no ano de 2026.

, que se pretende

@ 3.2. Incrementar parcerias com empregadores, promover o envolvimento dos
mesmos e o sucesso escolar e profissional dos formandos

Meta: a um ano, revisao das parcerias existentes, tendo em conta o modelo EQAVET. A trés
anos, criacdo de novas parcerias, com empregadores, entidades formadoras e outras que
possam trazer um contributo a comunidade escolar.
Atividades do plano de agdo: 9 e 23
Foram estabelecidos protocolos com diversas entidades, essenciais para a concretizagdo da
Formagdo em Contexto de Trabalho (FCT) e o enriquecimento curricular dos alunos e outros
elementos da comunidade educativa {Camara Municipal de Almodévar; Empresa Luis Sousa;
Moduslab - Centro de Andlises Clinicas, Lda; Formas com Mistério Unipessoal, Lda; Instituto
Politécnico de Beja; Associacdo de Defesa do Patrimdnio de Mértola (ADPM); Fundagdc
Vodafone Portugal).

2.4 Fase de Revisdo

A quarta fase do ciclo de qualidade (revisdo) tem como finalidade analisar criticamente os
resultados obtidos na avaliagdo, identificando pontos fortes, fragilidades e oportunidades de
melhoria, de modo a fundamentar a elaboragdo do Plano de Agdo subsequente.

RO/AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE ALMODOVAR 17/34

sopessons oo R et e



& s ANGREP O/ Q

EGLCACAD, CIENCLA
1 INOVAGAD

Esta etapa encerra a primeira aplicagdo do ciclo de qualidade EQAVET, constituindo também o
ponto de partida para um novo ciclo de planeamento, assegurando a continuidade e coeréncia
do processo de melhoria continua.

Com base nos dados e evidéncias recolhidos durante a fase de avaliagdo, procede-se a
identificagdo das discrepancias entre o planeado e o efetivamente concretizado, promovendo a
definicdo de agGes corretivas e preventivas a implementar, bem como de medidas alternativas
que configuram novas solugGes face as praticas em uso. Estas propostas de melhoria resultam
de um processo participativo e consensual, envolvendo a Equipa EQAVET e os stakeholders
internos e externos, incluindo formandos, garantindo a pertinéncia, exequibilidade e
sustentabilidade das medidas propostas.

O mecanismo de recolha, analise e revisdao de resuftados constitui-se como um instrumento
estruturante da aprendizagem organizacional, permitindo consolidar boas praticas e integrar as
ligbes aprendidas no processo de gestdo estratégica da qualidade da Educacdo e Formagio
Profissional (EFP). As melhorias cansensualizadas a implementar sdo introduzidas na gestdo da
EFP mais do que uma vez por ano, em funcao dos resultados da monitorizagdo intercalar. Este
mecanismo de recolha, andlise e revisao constitui-se como um instrumento estruturante da
aprendizagem organizacional, permitindo consolidar boas praticas e integrar as ligoes
aprendidas num ciclo de melhoria continua agil.

No ambito do compromisso do agrupamento com a exceléncia e transparéncia do seu sistema
de garantia da qualidade, serd promovida uma peritagem externa com vista a certificagdo
EQAVET junto da ANQEP, reforcando a credibilidade institucional e a conformidade com os
requisitos nacionais e europeus de qualidade na EFP.

Esta metodologia assegura a coeréncia, transparéncia e rastreabilidade do processo de
implementagdo, promovendo o alinhamento das praticas institucionais com os critérios de
qualidade EQAVET e com os principios da gestdo participada e sustentavel da qualidade na
Educa¢do e Formacgdo Profissional.

A conclusdo desta fase culmina na elaboragdo do Plano de Melhoria subsequente. Em linha com
o compromisso de transparéncia do Agrupamento, os resultados da avaliacdo e os resultados
da revisao sdo tornados publicos no sitio institucional mais do que uma vez por ano, assegurando
a coeréncia, a transparéncia e a rastreabilidade do processo de implementagdo do Sistema de
Garantia da Qualidade {SGQ).

l1l. Areas de melhoria na gestdo da oferta de EFP

Apresentar o Plano de Melhoria, através do preenchimento do Anexo 1 ao presente
relatério.
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IV. Fontes de evidéncia do cumprimento dos critérios de conformidade

EQAVET

Enumerar os documentos e os critérios que evidenciam, através do preenchimento do
Anexo 2 ao presente relatorio,

V. Conclusao

Apresentar as mudangas resultantes do alinhamento do sistema de garantia da qualidade
com o Quadre EQAVET na gestdo da melhoria continua da oferta de EFP.

A implementagdo do modelo de garantia da qualidade alinhado com o Quadro EQAVET
representou um marco de transformagdo organizacional na forma como a Escola Dr. Jodo de
Brito Camacho gere e monitoriza a qualidade da sua oferta de Educagdo e Formagao Profissional
{EFP).

Ao longo deste processo, foi possivel consolidar uma cultura de melhoria continua, sustentada
em principios de planeamento estratégico, participagdo colaborativa, monitorizagdo sistematica
e avaliagdo rigorosa dos resultados.

Entre as principais mudancas identificadas, destacam-se:

® clarificagdo e formalizagdo de processos internos, assegurando maior coeréncia e
transparéncia nas praticas de gestdo e acompanhamento da EFP;

@® 0 envolvimento efetivo dos stakeholders internos e externos na definicio e
implementacdo das politicas de qualidade, promovendo uma cuttura partilhada de
corresponsabilidade;

@ utilizagdo sistematica de indicadores EQAVET para a anélise de desempenho e tomada
de decisdo informada;

@ - integracdo das boas praticas institucionais num ciclo continuo de planeamento,
execugdo, avaliagdo e revisao;

®o0 reforgo da comunicagdo interna e externa, contribuindo para a valorizagdo da imagem
institucional e para a confianga dos parceiros e da comunidade educativa.

O alinhamento com o Quadro EQAVET permitiu, assim, desenvolver um sistema interno de
garantia da qualidade mais robusto, transparente e sustentavel, que apoia a melhoria da oferta
formativa e assegura a relevancia e pertinéncia das qualificagdes ministradas face as
necessidades do mercado de trabalho e as politicas publicas de educagdo e formagdo.
Com base nos resultados e na experiéncia adquirida, propdem-se as seguintes orientagdes para
o proximo ciclo de qualidade:
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® Reforcar a monitorizagcdo continua dos indicadores EQAVET, com recurso a
instrumentos digitais que facilitem a recolha, analise e comunicacdo de dados;

® Aprofundar a formagdo e capacitagdo dos intervenientes, assegurando uma
compreensdo consolidada dos principios do EQAVET e das praticas de autoavaliacio;

@ intensificar o envolvimento dos stakeholders externgs, nomeadamente entidades
empregadoras, ex-formandos e parceiros locais, na definico das prioridades
estratégicas da EFP;

@ Promovera disseminacao de boas praticas entre cursos e departamentos, fomentando
o trabalho colaborativo e a inovagdo pedagégica;

o Acompanhar e avaliar o impacto das medidas implementadas, assegurando a
retroalimentagdo entre as fases do ciclo de qualidade,
Em sintese, o processo de alinhamento com o Quadro EQAVET constituiu uma oportunidade de
crescimento institucional, reforcando o compromisso da Escola Dr. Jodo de Brito Camacho com
a exceléncia, a transparéncia e a qualidade da Educagdo e Formacio Profissional, e
estabelecendo bases sélidas para a sustentabilidade e melhoria continua do sistema interno de
qualidade.

Os Relatm’e‘; /

.1‘»«6\'\-5 o

{Responsavel da qualidade)

Almodévar, 24 de setembro de 2025

DOCUMENTOS ANEXOS

Anexo 1 - Plano de Melhoria

Anexo 2 - Fontes de evidéncia do cumprimento dos critérios de conformidade EQAVET
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